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KLAUZULA INFORMACYNA

Administratorem danych osobowych jest Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna Vienna
Insurance Group z siedzibg w Warszawie (02-342), Al.
Jerozolimskie 162.

Z administratorem moze sie Pani/Pan kontaktowac
poprzez adres e-mail centrala@compensa.pl, tele-
fonicznie pod numerem 22 501 61 00 lub pisemnie
na adres siedziby administratora wskazany powyzej.
Administrator powotat inspektora ochrony danych,
z ktérym mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych oso-
bowych oraz korzystania z Pani/Pana praw zwigza-
nych z przetwarzaniem danych, poprzez adres e-mail
iod@vig-polska.pl lub na adres siedziby administra-
tora wskazany powyze;j.

Pani/Pana dane moga by¢ przetwarzane w celach
i na podstawie przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) nastepujacych:

1) przedstawienia oferty, oceny ryzyka ubezpieczenio-
wego (takze w sposob zautomatyzowany w ramach
profilowania klientéw na podstawie art. 22 ust. 2
lit. a) RODO jako czynnos$c niezbedna do zawarcia
umowy), zawarcia i wykonania umowy ubezpie-
czenia, jako przetwarzanie danych niezbedne do
wykonania umowy lub podjecia dziatan przed jej
zawarciem [art. 6 ust. 1 lit. b) RODOJ;

2) marketingu elektronicznego i telefonicznego —
na podstawie Pani/Pana zgody [art. 6 ust. 1 lit. a)
RODOJ;

3) marketingu bezposredniego ustug wtasnych admi-
nistratora, w tym w celach analitycznych i profi-
lowania, co stanowi realizacje prawnie uzasad-
nionego interesu administratora [art. 6 ust. 1 lit. f)
RODOJ;

4) likwidacji szkdd z umowy ubezpieczenia, jako prze-
twarzanie niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na administratorze [art. 6 ust.
1 lit. ¢) RODQ] oraz do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen, co stanowi realizacje prawnie uza-
sadnionego interesu administratora [art. 6 ust. 1lit. f)
i art. 9 ust. 2 lit. fy RODO w przypadku szczegdlnej
kategorii danych osobowych];

5) ewentualnie w celu dochodzenia roszczen zwigza-
nych z umowg ubezpieczenia, co stanowi realizacje
prawnie uzasadnionego interesu przez admini-
stratora lub przez strone trzecig [art. 6 ust. 1 lit. f)
RODOJ;

6) ewentualnie w celu podejmowania czynnosci
zwigzanych z przeciwdziataniem wyptacaniu nie-
naleznych Swiadczen i odszkodowan, co stanowi
realizacje prawnie uzasadnionego interesu przez
administratora lub przez strone trzecia [art. 6 ust. 1
lit. f) RODOJ;

7) reasekuracji ryzyk, co stanowi realizacje prawnie
uzasadnionego interesu przez administratora lub
przez strone trzecig [art. 6 ust. 1 lit. f) RODOJ;

8) realizacji obowigzkdéw okreslonych w przepisach
dotyczacych szczegdlnych srodkéw restrykcyjnych
skierowanych przeciwko niektérym osobom i pod-
miotom majacych na celu zwalczanie terroryzmu
jako przetwarzanie niezbedne do wypetnienia obo-
wigzku prawnego cigzacego na administratorze
[art. 6 ust. 1lit. ¢) RODOJ;

9) gromadzenia danych statystycznych w celu ustala-
nia na ich podstawie wysokosci sktadek ubezpie-
czeniowych, sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celow wypta-
calnosci i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
dla celéw rachunkowosci, jako przetwarzanie nie-
zbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cig-
z3cego na administratorze [art. 6 ust. 1lit. c) RODO].

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢
inne zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji, audy-
torzy, a takze podmioty $wiadczace ustugi wsparcia
na rzecz administratora i przetwarzajace dane oso-
bowe na podstawie umowy z administratorem, w tym:
agenci ubezpieczeniowi, podmioty przeprowadza-
jace likwidacje szkody, podmioty Swiadczace ustugi
Assistance, podmioty $wiadczace ustugi IT i admini-
stracyjne, firmy windykacyjne, agencje marketingowe
(w razie wyrazenia przez Panig/Pana zgody na otrzy-
mywanie informacji handlowych).

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez
okres niezbedny do sporzadzenia i przedstawienia
oferty. W przypadku zawarcia umowy dane beda
przechowywane do dnia przedawnienia roszczen
z tytutu umowy ubezpieczenia lub do dnia wygasnie-
cia obowigzku przechowywania danych wynikajacego
ze szczegolnych przepiséw prawa. Dane przetwarzane
na potrzeby marketingu bezposredniego beda prze-
chowywane do chwili cofniecia zgody na otrzymywa-
nie informacji marketingowych albo wniesienia sprze-
ciwu wobec przetwarzania danych w tym celu.

Na zasadach przewidzianych w RODO, przystuguje
Pani/Panu prawo zadania od administratora dostepu
do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
ich przetwarzania oraz przenoszenia danych.

W przypadku, gdy dane osobowe przetwarzane sa
na podstawie zgody, przystuguje Pani/Panu prawo
do wycofania zgody na przetwarzanie danych
w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego doko-
nano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych
osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szcze-
gdblna sytuacja. Jesli podstawa przetwarzania danych
osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu administratora, a dane sg przetwarzane na
potrzeby marketingu bezposredniego, moze Pani/Pan
w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec prze-
twarzania danych na potrzeby takiego marketingu,
w tym profilowania.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesie-
nia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.



Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest
warunkiem zawarcia i wykonywania umowy ubez-
pieczenia oraz dokonania oceny ryzyka ubezpiecze-
niowego (bez podania danych osobowych nie jest
mozliwe dokonanie oceny ryzyka ubezpieczeniowego
i zawarcie umowy ubezpieczenia). Podanie danych
w celach marketingowych jest dobrowolne.

W celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, na pod-
stawie danych takich jak np.: przebieg ubezpieczenia
(szkodowosc), przedmiot ubezpieczenia, zakres ubez-
pieczenia oraz liczba ubezpieczonych oséb, admini-
strator moze podejmowac decyzje w sposob zauto-
matyzowany (bez wptywu cztowieka). Tego rodzaju
decyzje beda oparte o profilowanie tj. automatyczna
ocene ryzyka ubezpieczeniowego, ktéra jest nie-
zbedna do ustalenia wysokosci sktadki ubezpiecze-
niowej. Wynikiem takiego dziatania jest okredlenie
wysokosci sktadki ubezpieczeniowej lub mozliwosci
zawarcia umowy ubezpieczenia. W zwiazku ze zauto-
matyzowanym podejmowaniem decyzji ma Pani/Pan
prawo do zakwestionowania tej decyzji, do wyrazenia
wiasnego stanowiska lub do uzyskania interwencji
ludzkiej ze strony administratora (tj. przeanalizowania
danych i podjecia decyzji przez cztowieka).



Informacja o istotnych postanowieniach ogélnych warunkéw ubezpieczenia,
o ktorych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Rodzaj informacji

Numer jednostki
redakcyjnej OWU

Przestanki,
ktorych
zaistnie-
nie zobo-
wigzuje
Compense
do wyptaty
odszkodo-
wania

OWU Nastepstw nieszczesli-
wych wypadkow — CZESC 1
POSTANOWIENIA WSPOLNE

pkt 6, 8-11, 33-36, 48,
71, 83-87 z uwzglednie-
niem pojec zawartych
w pkt 111

Klauzula nr 1 Swiadczenie

z tytutu Smierci ubezpieczo-
nego lub niezdolnosci do
samodzielnej egzystencji

W nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku

pkt 1-16 z uwzgled-
nieniem odpowiednich
pojec zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 2 Swiadczenie
z tytutu osierocenie dziecka
przez ubezpieczonego

pkt 1-5 z uwzglednie-
niem odpowiednich
poje¢ zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 3 Ubezpieczenie
nastepstw nieszczesliwych
wypadkdéw

pkt 1-9 z uwzglednie-
niem odpowiednich
pojec zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 4 Swiadczenie

z tytutu zwrotu kosztow
leczenia nastepstw nieszcze-
sliwych wypadkow

pkt 1-9 z uwzglednie-
niem odpowiednich
poje¢ zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 5 Zasitek
dzienny z tytutu niezdolno-
$ci do pracy

pkt 1-4, 7-11 z uwzgled-
nieniem odpowiednich
poje¢ zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 6 Zasitek
dzienny z tytutu pobytu
w szpitalu w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku

pkt 1-9 z uwzglednie-
niem odpowiednich
poje¢ zawartych

w pkt 111 czesci 1




Klauzula nr 7 Swiadczenie
z tytutu kosztow Smierci
partnera ubezpieczonego
wskutek nieszczesliwego
wypadku

pkt 1-7 z uwzglednie-
niem odpowiednich
pojec zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 8 Swiadczenie
z tytutu powaznego zacho-
rowania

pkt 1-5, 7-9 z uwzgled-
nieniem odpowiednich
poje¢ zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 9
Zadoscuczynienie za bdl
doznany wskutek wypadku

pkt 1-6 z uwzglednie-
niem odpowiednich
pojec zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 10
Ubezpieczenie odpowie-
dzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym

pkt 1-9 z uwzglednie-
niem odpowiednich
pojec zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 11
Ubezpieczenie odpowie-
dzialnosci cywilnej osoby
fizycznej wykonujacej zawdd
nauczyciela, wychowawcy
lub innego pracownika
pedagogicznego

pkt 1-8 z uwzglednie-
niem odpowiednich
pojec zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 12 Ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej
w zwigzku z uczestnictwem
ubezpieczonego w prakty-
kach zawodowych, stazach,
kursach lub szkoleniach

pkt 1-15 z uwzgled-
nieniem odpowiednich
pojec zawartych

w pkt 111 czesci 1

zawodowych
Klauzula nr 13 Ustugi pkt 1-9 z uwzglednie-
Assistance niem odpowiednich

pojec zawartych
w pkt 111 czesci 1




Klauzula nr 14
Ubezpieczenie bagazu
podrdznego, sprzetu stuz-
bowego

pkt 1-7, 13-18

z uwzglednieniem odpo-
wiednich poje¢ zawar-
tych w pkt 111 czesci 1

Ograni-
czenia oraz
wytaczenia
odpowie-
dzialnosci
Compensy
uprawnia-
jace do
odmowy
wyptaty
odszkodo-
wania lub
jego obni-
zenia

OWU Nastepstw nieszczesli-
wych wypadkow — CZESC 1
POSTANOWIENIA WSPOLNE

pkt 7, 15, 16, 49, 50,
67-70, 73-78, 80-81,
z uwzglednieniem pojec
zawartych w pkt 111

Klauzula nr 1 Swiadczenie

z tytutu Smierci ubezpieczo-
nego lub niezdolnosci do
samodzielnej egzystencji

w nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku

pkt 2, 4-8, 11 z uwzgled-
nieniem odpowiednich
pojec zawartych w pkt
111 czesci 1

Klauzula nr 2 Swiadczenie
z tytutu osierocenie dziecka
przez ubezpieczonego

pkt 2, 3 z uwzglednie-
niem odpowiednich
poje¢ zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 3 Ubezpieczenie
nastepstw nieszczesliwych
wypadkdéw

pkt 2, 3.1, 3,2, 3.5, 3.9,
3.10,4.1,4.3, 5-9

z uwzglednieniem odpo-
wiednich poje¢ zawar-
tych w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 4 Swiadczenie

z tytutu zwrotu kosztow
leczenia nastepstw nieszcze-
sliwych wypadkow

pkt 2, 4-6, z uwzgled-
nieniem odpowiednich
poje¢ zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 5 Zasitek
dzienny z tytutu niezdolno-
$ci do pracy

pkt 4-6, 8-11 z uwzgled-
nieniem odpowiednich
poje¢ zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 6 Zasitek
dzienny z tytutu pobytu
w szpitalu w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku

pkt 4, 6-9 z uwzgled-
nieniem odpowiednich
pojec zawartych

w pkt 111 czesci 1




Klauzula nr 7 Swiadczenie

z tytutu kosztéw smierci part-
nera ubezpieczonego wsku-
tek nieszczesliwego wypadku

pkt 2-4, 6 z uwzgled-
nieniem odpowiednich
pojec zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 8 Swiadczenie
z tytutu powaznego zacho-
rowania

pkt 3, 5-8 z uwzgled-
nieniem odpowiednich
pojec zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 9
Zadoscuczynienie za bdl
doznany wskutek wypadku

pkt 2-5 z uwzglednie-
niem odpowiednich
pojec zawartych

w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 10
Ubezpieczenie odpowie-
dzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym

pkt 2,5, 6,8, 10

z uwzglednieniem odpo-
wiednich pojec zawartych
w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 11 Ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej
osoby fizycznej wykonujacej
zawod nauczyciela, wycho-
wawcy lub innego pracownika
pedagogicznego

pkt3,6,7,9-13

z uwzglednieniem odpo-
wiednich poje¢ zawar-
tych w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 12 Ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej
w zwigzku z uczestnictwem
ubezpieczonego w prakty-
kach zawodowych, stazach,
kursach lub szkoleniach

pkt 13, 14, 16-19

z uwzglednieniem odpo-
wiednich pojec zawar-
tych w pkt 111 czesci 1

zawodowych
Klauzula nr 13 Ustugi pkt 3, 6-9 z uwzgled-
Assistance nieniem odpowiednich

pojec zawartych
w pkt 111 czesci 1

Klauzula nr 14 Ubezpieczenie
bagazu podrdznego, sprzetu
stuzbowego

pkt 3-8, 13-15, 17-18

z uwzglednieniem odpo-
wiednich poje¢ zawar-
tych w pkt 111 czesci 1
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CZESC 1- POSTANOWIENIA WSPOLNE

Postanowienia ogoélne

1. Ogdlne Warunki Ubezpieczenia NNW OPTIMA
— dalej nazwane OWU - s3 czescig umowy ubez-
pieczenia oznaczonej znakiem  towarowym
.Wiener" zawieranej przez Compensa Towarzystwo
Ubezpieczenn Spétka Akcyjna Vienna Insurance
Group (dalej: Compensa) z osobami fizycznymi,
osobami prawnymi lub jednostkami organizacyj-
nymi, ktore nie majg osobowosci prawnej zwanymi
Ubezpieczajacymi.

2. Na podstawie OWU, Compensa udziela ochrony
ubezpieczeniowej osobom fizycznym w zakresie
nastepstw nieszczesliwych wypadkow powstatych
na terenie catego swiata, chyba ze inaczej wynika
z postanowien Klauzuli.

3. Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ na cudzy
rachunek. Postanowienia OWU stosuje si¢ wowczas
odpowiednio réwniez do osoby trzeciej wymienio-
nej w umowie ubezpieczenia, na rachunek ktorej
zawarto umowe ubezpieczenia.

4. W porozumieniu z ubezpieczajgcym, do tre-
Sci umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowa-
dzone postanowienia dodatkowe lub odmienne
od postanowien OWU. Postanowienia takie oraz
zmiany zawartej umowy ubezpieczenia wymagdaja
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU
zastosowanie maja przepisy polskiego prawa,
przede wszystkim Kodeksu cywilnego oraz aktow
prawnych, ktére reguluja dziatalnos¢ ubezpiecze-
niowa.

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

6. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiednio
zdrowie, zycie, odpowiedzialnos¢ cywilna ubezpie-
czonego lub mienie.

7. Ochrong ubezpieczeniowa objete s3 nastepstwa
zdarzen ubezpieczeniowych, do ktérych doszto
w okresie ubezpieczenia, w tym takze podczas
wykonywania pracy oraz podczas amatorskiego
uprawiania sportu, z zastrzezeniem ust. 15 pkt 7i 8.

8. Za dodatkowa sktadke ubezpieczajgcy moze roz-
szerzy¢ ochrone ubezpieczeniowa o zdarzenia
zwigzane z amatorskim uprawianiem sportow
zimowych.

9. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w zakre-
sie ograniczonym lub petnym.

10. Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ograniczo-
nym obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypad-
kow, ktdre powstaty:

1) podczas wykonywania pracy lub innych czynno-
sci okre$lonych w umowie ubezpieczenia

albo

2) podczas wykonywania pracy lub innych czyn-
nosci okreslonych w umowie ubezpieczenia
z wigczeniem podrozy do i z pracy, badz miejsca
wykonywania czynnosci okreslonych w umowie
ubezpieczenia.

. Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie petnym

obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkow,
ktére miaty miejsce przez catg dobe, siedem dni
w tygodniu — podczas wykonywania pracy lub
innych czynnosci okreslonych w umowie ubezpie-
czenia, podczas podrozy do i z pracy, badz miejsca
wykonywania czynnosci okreslonych w umowie
ubezpieczenia oraz w zyciu prywatnym.

. Zakres ubezpieczenia zalezy od wyboru ubezpie-

czajacego.

. Szczegotowy zakres ubezpieczenia okreslony jest

w klauzulach.

. W zakresie nieuregulowanym postanowieniami

Klauzul, zastosowanie maja zapisy OWU CZESC
1 POSTANOWIENIA WSPOLNE. Jesli zapisy OWU
CZESC 1 POSTANOWIENIA WSPOLNE i Klauzul sie
roéznig, pierwszenstwo stosowania maja postano-
wienia Klauzul.

. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete:

1) wszelkie choroby lub stany chorobowe, nawet
takie, ktére wystapity nagle, w tym réwniez
choroby zawodowe — z zastrzezeniem zapiséw
Klauzuli nr 8, na podstawie ktorej zakres ochrony
moze zostac rozszerzony o swiadczenie z tytutu
powaznego zachorowania;

2) trwaty uszczerbek na zdrowiu, ktory jest nastep-
stwem wszelkich choréb lub stanéw chorobo-
wych — nawet takich, ktére wystapity nagle, za
wyjatkiem uszkodzenia ciata i rozstroju zdrowia,
ktore sg nastepstwem nieszczesliwego wypadku
w postaci udaru moézgu lub zawatu serca;

3) nastepstwa drugiego i kolejnych zawatow
serca oraz drugiego i kolejnych udaréw mézgu
oraz pierwszego udaru mézgu lub pierwszego
zawatu serca, jezeli spowodowaty je stany cho-
robowe, ktore lekarz zdiagnozowat przed zawar-
ciem umowy ubezpieczenia;

4) nastepstwa udaru mdzgu lub zawatu serca
u o0sob, ktérych wiek na dzien wystapienia nie-
szczesliwego wypadku przekracza 70 rok zycia;

5) uszkodzenia ciata spowodowane leczeniem lub
zabiegami leczniczymi, bez wzgledu na to, przez
kogo byly wykonywane, chyba ze wykonywanie
procedur medycznych dotyczyto bezposrednich
nastepstw wypadku ubezpieczeniowego;

6) utracone korzysci zwigzane z nieszczesliwym
wypadkiem, a takze straty rzeczywiste polega-
jace na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rze-
czy osobistych nalezacych do ubezpieczonego
badz utrata lub pomniejszenie zarobkéw ubez-
pieczonego, z zastrzezeniem zapisow Klauzuli
nr 14, na podstawie ktérej zakres ochrony moze
zostaé rozszerzony o ubezpieczenie bagazu
podréznego, sprzetu stuzbowego;

7) zdarzenia zaistniate w zwigzku z wykonywaniem
przez ubezpieczonego pracy o podwyzszonym
stopniu ryzyka, chyba ze zakres ubezpiecze-
nia zostat rozszerzony o zdarzenia powstate
w zwigzku z wykonywaniem przez ubezpieczo-
nego pracy o podwyzszonym stopniu ryzyka;



8) zdarzenia zaistniate w zwigzku z amatorskim
uprawianiem sportow zimowych, chyba ze
zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o to
ryzyko;

9) zdarzenia zaistniate w zwigzku z wyczynowym
uprawianiem sportéw, uprawianiem sportow
ekstremalnych lub sportow wysokiego ryzyka;

10) wszelkie zdarzenia zaistniate przed datg rozpo-
czecia okresu ubezpieczenia.

Ogodlne wytaczenia odpowiedzialnosci Compensy
16. Compensa nie odpowiada za zdarzenia powstate:

1) w nastepstwie urazéw wysitkowo-przecigze-
niowych, w tym wszelkiego rodzaju przepuklin
i wypuklin w obrebie narzadu ruchu (m.in. dys-
kopatii i grup miesniowych w obrebie konczyn),
a takze w obrebie powtok ciata (m.in. przepukliny
brzuszne, mosznowe);

2) w wyniku zwichniecia stawu, jezeli u ubezpieczo-
nego zdiagnozowano nawykowe, nawracajgce
zwichniecia tego stawy;

3)w wyniku wojny, wojny domowej, rebeli,
powstania, konfiskaty wojennej, nacjonalizagji,
wprowadzenia stanu wojennego lub wyjatko-
wego;

4) w wyniku oddziatywania energii jadrowej, pro-
mieni jonizujacych, laserowych, maserowych,
pola magnetycznego lub elektromagnetycz-
nego, azbestu oraz skazenia radioaktywnego,
biologicznego, chemicznego, napromieniowa-
nia;

5) w wyniku postugiwania sie bronig palng lub
udziatu w polowaniach;

6) w wyniku postugiwania sie wszelkiego rodzaju
materiatami  wybuchowymi lub pirotechnicz-
nymi;

7) w wyniku petnienia obowigzkdéw wojskowych
przez jakiekolwiek stuzby mundurowe podczas
dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych;

8) wskutek umysinego dziatania uubezpieczonego
lub uprawnionego, w tym takze dziatania pole-
gajacego na usitowaniu lub popetnieniu przez
ubezpieczonego przestepstwa, samobdjstwa,
samookaleczenia lub celowego spowodowania
rozstroju zdrowia;

9) wskutek prowadzenia przez ubezpieczonego
pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu
w stanie po spozyciu alkoholu albo w stanie nie-
trzezwosci, pod wptywem narkotykdw, lekdw
psychotropowych lub innych podobnie dziataja-
cych srodkéw lub bez wymaganych uprawnien
do prowadzenia tego pojazdu;

10) wskutek zatrucia alkoholem, narkotykami,
lekami psychotropowymi lub podobnie dziataja-
cymi srodkami;

11) wskutek dziatania ubezpieczonego po spozyciu
alkoholu albo w stanie nietrzezwosci, zazyciu
narkotykow, lekéw psychotropowych lub innych
podobnie dziatajacych srodkow;

17.

12) w wyniku aktéw terroryzmu;

13) wskutek udziatu ubezpieczonego w marszach
protestacyjnych i wiecach, zamieszkach, bojkach,
rozruchach lub aktach terroru lub sabotazu;

14) wskutek czynnego udziatu w zawodach pojaz-
déw silnikowych (w tym zuzlowych, kartin-
gowych, i samochodowych), rajdach, jazdach
prébnych i testowych lub wykonywania zadan
kaskaderskich;

15) w wyniku choréb i wad wrodzonych lub wad roz-
wojowych, gdy miaty wptyw na powstanie obra-
Zenia urazowego;

16) na skutek leczenia usprawniajgcego.

Powyzsze postanowienia majg rowniez zastosowa-
nie do Klauzul, chyba ze z ich postanowier wynika
odmiennie.

Compensa stosuje wytaczenie albo ograniczenie
swojej odpowiedzialnosci, jezeli pomiedzy zdarze-
niem ubezpieczeniowym lub szkodg, a okoliczno-
Scig wskazang w postanowieniach dotyczacych
danego wyfaczenia albo ograniczeniem odpo-
wiedzialnosci istnieje adekwatny zwigzek przyczy-
nowo-skutkowy, tj. gdy zdarzenie ubezpieczeniowe
lub szkoda sa typowym, normalnym nastepstwem
wspomnianej okolicznosci.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

18.

19.

20,

21.

22

23

Umowa zawierana jest na okres roczny lub krotszy
niz rok. Okres ubezpieczenia jest wskazany w umo-
wie ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest w trybie ofer-
towym, w trybie przetargowym lub na podstawie
pisemnego wniosku wypetnionego przez ubezpie-
czajacego. Whiosek jest czescig umowy.

. Ubezpieczajacy jest obowigzany udzielic Com-
pensie odpowiedzi na wszystkie pytania zamiesz-
czone we wniosku lub skierowane do niego w for-
mie pisemne;j.

Zawarcie umowy ubezpieczenia Compensa po-
-twierdza dokumentem ubezpieczenia.

. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w formie:
a) grupowej imiennej;

b) grupowej bezimiennej.

. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia, nie
mozna zmienic jej warunkow.

24. Minimalna liczba oséb ubezpieczonych wynosi

25.

10, za$ wszystkie osoby zostajg objete ochrong
ubezpieczeniowg w takim samym zakresie ubez-
pieczenia (w tym rozszerzeniami zakresu ochrony
ubezpieczeniowej), z takimi samymi sumami
ubezpieczenia i na taki sam okres ubezpieczenia.
Wyjatek stanowi Klauzula nr 10, w ramach ktérej
moze by¢ ubezpieczona mniejsza liczba oséb niz w
pozostatym zakresie.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia w formie
grupowej bezimiennej, ochrong ubezpieczeniowa
musza by¢ objete wszystkie osoby nalezace do
grupy okre$lonej w umowie ubezpieczenia, stano-
wigce jednolita zbiorowosc.



26. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia w formie
grupowej imiennej, do umowy powinna by¢ zata-
czona lista oséb ubezpieczonych, zawierajaca:
imiona i nazwiska, daty urodzenia oraz adresy
zamieszkania tych osob.

Zawarcie umowy ubezpieczenia dla innej osoby

(na cudzy rachunek)

27.W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na
cudzy rachunek o charakterze grupowym, prze-
stanki, sposob oraz termin wystepowania z umowy
ubezpieczenia grupowego dla poszczegolnych
ubezpieczonych okreslony bedzie kazdorazowo w
zawartej grupowej umowie ubezpieczenia na cudzy
rachunek.

28. Ubezpieczajgcy ma obowigzek poinformowac
ubezpieczonego o zawarciu umowy na jego rachu-
nek. Ubezpieczajacy jest ponadto zobowigzany
udostepni¢ ubezpieczonemu, w sposdb przez nich
ustalony, informacje o zawartej umowie ubez-
pieczenia, tresci OWU oraz trybie postepowania
w razie zaistnienia zdarzenia objetego ochrona
ubezpieczeniowa.

29. W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia na
cudzy rachunek, gdy koszt sktadki ubezpieczenio-
wej bedzie finansowany przez ubezpieczonego,
ubezpieczajgcy zobowiazany jest przekaza¢ oso-
bie zainteresowanej warunki ubezpieczenia przed
przystapieniem do takiej umowy na pismie lub
jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode -
na innym trwatym nosniku.

30. Ubezpieczajacy ma obowigzek zaptaci¢ sktadke.
Roszczenie o zaptate sktadki  przystuguje
Compensie wytacznie przeciwko ubezpieczaja-
cemu.

31. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek, w stosunku do ubezpieczonego stosuje
sie w szczegdlnosci:

1) obowiazki ubezpieczajacego okreslone w ust. 67,
68, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat o zawar-
ciu umowy na jego rachunek;

2) postanowienia ust. 41, 47 oraz 71, 73-78, 80-81.

32. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek
Compensa na prosbe ubezpieczonego wskaza-
nego w umowie ubezpieczenia przekaze ubezpie-
czonemu w ciggu 14 dni od dnia otrzymania prosby
postanowienia zawartej umowy oraz postanowie-
nia OWU, ktére dotycza jego praw i obowigzkow.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci Compensy
33. Poczatek i koniec okresu ubezpieczenia okreslony
jest w dokumencie ubezpieczenia.

34. Odpowiedzialnos¢ Compensy rozpoczyna sie
w dniu, ktory zostat wskazany w dokumencie ubez-
pieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, pod
warunkiem ze ubezpieczajacy:

1) zawart z Compensg umowe ubezpieczenia i

2) zapfacit sktadke lub jej pierwsza rate.

Jezeli ubezpieczajacy ptaci sktadke lub jej pierwsza
rate z odroczonym terminem ptatnosci, odpowie-

dzialnos¢ Compensy rozpoczyna sie w dniu, ktory
zostat wskazany w polisie jako poczatek okresu
ubezpieczenia.

35. Odpowiedzialnos¢ Compensy moze sie rozpoczaé
w innym dniu — jesli tak zostanie ustalone z ubez-
pieczajacym. Jezeli ubezpieczajacy ptaci sktadke lub
jej pierwszg rate z odroczonym terminem ptatno-
Sci, odpowiedzialnos¢ Compensy rozpoczyna sie
w dniu wskazanym w polisie jako poczatek okresu
ubezpieczenia.

36. Odpowiedzialnos¢ Compensy konczy sie z chwila
wygasniecia umowy ubezpieczenia.

Kiedy i z jakich powodéw umowa ubezpieczenia

wygasa?
37. Umowa ubezpieczenia wygasa:
1) z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zosta-
nie zawarta;

2) z dniem doreczenia ubezpieczajgcemu oswiad-
czenia Compensy o rozwigzaniu umowy ubez-
pieczenia ze skutkiem natychmiastowym w sytu-
acjach, o ktérych mowa w ust. 38 i ust. 44;

3) z uptywem ostatniego dnia dodatkowego ter-
minu na opfacenie kolejnej raty sktadki wyzna-
czonego w wezwaniu do zaptaty w sytuadji,
o ktorej mowa w ust. 47;

4) z dniem okreSlonym w porozumieniu stron
dotyczacym rozwigzania umowy;

5) zakonczy sie 30-dniowy okres wypowiedzenia
umowy ubezpieczenia, jesli ubezpieczajacy ja
wypowie, zgodnie z ust. 42.

38. Jezeli Compensa ponosi odpowiedzialno$¢ przed
zapfaceniem skfadki lub jej pierwszej raty, a sktadka
lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w ter-
minie, Compensa moze wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki
za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnosc.
W razie braku wypowiedzenia, umowa wygasa
z koncem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona
sktadka.

39. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na
okres dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajacy ma
prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w ter-
minie 30 dni, a jezeli ubezpieczajacy jest przedsie-
biorca - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy ubez-
pieczyciel nie poinformowat ubezpieczajacego
bedacego konsumentem o prawie odstapienia od
umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym
ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat
sie o tym prawie.

40. W razie wygasniecia umowy ubezpieczenia przed
uptywem okresu, na jaki zostata zawarta, ubezpie-
czajgcemu przystuguje zwrot sktadki za kazdy dzien
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Zwrot
sktadki nie przystuguje, jesli nastapito wyczerpanie
sumy ubezpieczenia na skutek wyptaty $wiadcze-
nia.

41. Umowa ubezpieczenia zawarta na czas okreslony
moze by¢ wypowiedziana przez Compense ze skut-

n



kiem natychmiastowym w sytuacjach wskazanych
w obowiazujacych przepisach prawa, a takze z waz-
nych powodow, za ktére uwaza sie:

1) zatajenie lub podanie przez ubezpieczajacego
nieprawdziwych okolicznosci, o ktére Compensa
zapytywata przed zawarciem umowy, a ktére
miaty wplyw na ocene ryzyka ubezpieczenio-
wego i/lub wysokos¢ sktadki,

2) popetnienie przez ubezpieczajacego lub ubez-
pieczonego, jezeli umowa ubezpieczenia jest
zawarta na rzecz innej osoby, przestepstwa
pozostajacego w zwigzku z zawarciem lub wyko-
nywaniem umowy ubezpieczenia.

42. Ubezpieczajacy moze rozwigzaé umowe ubezpie-
czenia w formie pisemnej z zachowaniem trzydzie-
stodniowego okresu wypowiedzenia.

43. Wygasniecie umowy ubezpieczenia nie zwalnia
ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki
za okres, w ktorym Compensa udzielata ochrony
ubezpieczeniowej.

44. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za
sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zajscia
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,
kazda ze stron umowy ubezpieczenia moze zadac
odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczy-
najac od chwili, w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie
wezesdniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania,
druga strona umowy ubezpieczenia moze w termi-
nie 14 dni od daty otrzymania zadania rozwigza¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.

45. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na
rachunek innej osoby, osoba ta ma prawo wysta-
pi¢ z umowy ubezpieczenia, sktadajac pisemne
oswiadczenie. Wystgpienie ma skutek w dniu
nastepnym po zlozeniu oswiadczenia, chyba ze
osoba wystepujaca z umowy ubezpieczenia ustalita
z Compensa inaczej.

46.Umowa ubezpieczenia wygasa z dniem wystg-
pienia z umowy ubezpieczenia przez jedynego
ubezpieczonego, na ktérego rachunek umowa jest
zawarta w dniu wystapienia przez niego z umowy
ubezpieczenia.

47. W razie optacania sktadki w ratach, niezaptacenie
w terminie kolejnej raty sktadki powoduje ustanie
odpowiedzialnosci Compensy po uptywie 7 dni
od daty otrzymania przez ubezpieczajagcego
pisemnego wezwania do zaptaty raty sktadki wraz
z informacja o skutkach jej niezaptacenia, jezeli rata
skfadki nie zostata zaptacona w terminie okreslo-
nym w wezwaniu. Umowe ubezpieczenia uwaza
sie wowczas za wypowiedziang przez ubezpiecza-
jacego ze skutkiem na dzier ustania odpowiedzial-
nosci Compensy, a ust. 42 nie ma zastosowania.

Suma ubezpieczenia, suma gwarancyjna i limity

odpowiedzialnosci Compensy

48. Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna usta-
lana jest przez ubezpieczajagcego z Compensg przy
zawieraniu umowy ubezpieczenia, a jej wysokos¢
wskazana jest w dokumencie ubezpieczenia.

49.Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna sta-
nowi gorng granice odpowiedzialnosci Compensy
na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe
w okresie ubezpieczenia, o ile w klauzulach nie
wskazano inaczej.

50. Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna ulega
zmniejszeniu o kazde wyptacone odszkodowanie
lub Swiadczenie, chyba ze z klauzul wynika inacze;j.

Sktadka ubezpieczeniowa

51. Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzial-
nosci.

52. Wysokos¢ sktadki i terminy jej zaptaty zawarte sg
w dokumencie ubezpieczenia.

53. Sktadka moze by¢ ptatna jednorazowo lub w ra-
tach.

54. Na wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej maja wplyw:

1) suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna;

2) zakres ubezpieczenia;

3) okres ubezpieczenia;

4) czynniki ryzyka;

5) czestotliwosci optacania sktadki;

6) wiek ubezpieczonych;

7) liczba ubezpieczonych osoéb;

8) indywidualna ocena ryzyka ubezpieczeniowego.
. Ubezpieczajacy optaca sktadke lub jej pierwsza rate

w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba ze
w umowie ubezpieczenia postanowiono inaczej.

56.Jesdli ubezpieczajgcy zapfaci nizszg kwote sktadki
lub jej raty, niz okresla umowa ubezpieczenia,
uznane zostanie, ze jej nie zapfacit.

57. Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest przelewem
bankowym lub przekazem pocztowym, za dzien
zaptaty uwaza sie dzien ztozenia zlecenia zaptaty
na rachunek Compensy w banku lub w urzedzie
pocztowym, pod warunkiem ze na rachunku ubez-
pieczajacego znajdowaty sie wystarczajgce Srodki
finansowe. W przeciwnym razie, za dzien zaptaty
uwaza sie dzier uznania rachunku Compensy petna
kwota wymaganej sktadki lub jej raty.

58. Compensa zastrzega sobie prawo do wprowadze-
nia zapisu o sktadce minimalnej z umowy ubezpie-
czenia.

59. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia w formie
grupowej, potwierdzonej polisg otwarta, ubezpie-
czajacy zobowiagzany jest wptaci¢ sktadke zalicz-
kowa w ciggu 14 dni od dnia zawarcia umowy ubez-
pieczenia. Wysokos¢ sktadki zaliczkowej oblicza sie
w oparciu o deklarowang przez Ubezpieczajacego,
planowana liczbe osobodni.

60. W trakcie trwania okresu ubezpieczenia ubezpie-
czajacy zobowigzany jest w terminie do 10. dnia
miesigca nastepujgcego po miesigcu podlegaja-
cemu rozliczeniu przekazywa¢ Compensie infor-
macje dotyczace liczby zrealizowanych osobodni,
chyba ze uméwiono sie inaczej.

61. Ostateczne rozliczenie sktadki w odniesieniu
do umowy ubezpieczenia potwierdzonej polisa
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otwarta nastepuje w ciggu 30 dni od daty zakon-
czenia okresu ubezpieczenia, w oparciu o faktycznag
liczbe wykorzystanych osobodni. Jezeli liczba
wykorzystanych osobodni przekracza liczbe zade-
klarowanych, Compensa informuje ubezpieczaja-
cego o obowiazku doptaty sktadki, ktorg ubezpie-
czajacy zobowiazany jest opfaci¢ w ciggu 14 dni od
otrzymania rozliczenia od Compensy. Jezeli liczba
wykorzystanych osobodni jest mniejsza od zade-
klarowanej, Compensa zwraca ubezpieczajgcemu
réznice w sktadce, z zastrzezeniem ust. 58.

62. Maksymalna liczba osob ubezpieczonych jedno-
czesnie nie moze przekroczy¢ liczby osob podanej
przy zawieraniu umowy, z zastrzezeniem ust. 63.

63. W przypadku przekroczenia liczby osob ubezpie-
czonych wskazanej przy zawieraniu umowy, ubez-
pieczajacy zobowigzany jest do zgtoszenia tej oko-
licznosci do Compensy. Ochrona ubezpieczeniowa
w odniesieniu do nowych oséb rozpoczyna sie od
dnia nastepnego po zgtoszeniu. Sktadka naliczana
bedzie za petne miesiace.

64. Compensa dopuszcza mozliwo$¢ rotacji 0sob
ubezpieczonych. Sktadka ubezpieczeniowa nie
ulega zmianie, o ile zmianie nie ulegta taczna
wskazana w umowie ubezpieczenia liczba oséb
ubezpieczonych. Jezeli umowa zostata zawarta
w formie imiennej, ubezpieczajacy zobowiazany jest
do przestania do Compensy aktualnej listy ubezpie-
czonych. Aktualizacja listy ubezpieczonych naste-
puje od dnia nastepnego po zgtoszeniu zmiany.

65. W przypadku zmniejszenia liczby ubezpieczonych
wskazanej przy zawieraniu umowy, ubezpieczajacy
zobowiazany jest do zgtoszenia tej okolicznosci do
Compensy. Compensa dokona rozliczenia sktadki
za okres niewykorzystanej ochrony. Sktadka do
zwrotu naliczana bedzie za petne miesiace.

66.W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
potwierdzonej polisa otwartg ubezpieczajacy zobo-
wigzany jest do prowadzenia imiennej ewidengji
ubezpieczonych oraz udostepniac¢ jg do wgladu
na kazde zadanie Compensy. Ewidencja powinna
zawierac imie, nazwisko, date urodzenia oraz adres
zamieszkania.

Obowiazki ubezpieczonego i ubezpieczajacego,

ktére wynikaja z umowy ubezpieczenia

67. Ubezpieczajacy oraz ubezpieczony, jezeli umowa
ubezpieczenia jest zawarta na rachunek innej
osoby, zobowigzani sa poda¢ do wiadomosci
Compensy wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktére Compensa zapytywata we wniosku o zawar-
cie umowy ubezpieczenia albo innych pismach
przed zawarciem umowy.

68. W czasie trwania umowy ubezpieczajacy oraz ubez-
pieczony, jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta
na rachunek innej osoby, jest zobowigzany zawia-
domi¢ Compense o zmianach okolicznosci, o ktére
Compensa pytata we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia albo w innych pismach przed zawar-
ciem umowy, niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

69. Jezeli ubezpieczajacy zawiera umowe przez przed-
stawiciela, obowigzek, o ktérym mowa w ust. 67

i 68, ciazy réwniez na przedstawicielu i obejmuje
ponadto okolicznosci jemu znane.

70. Compensa nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki

okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 67-69 nie
zostaly podane do jego wiadomosci. Jezeli do
naruszenia obowiazkéw, o ktérych mowa w ust.
67-69, doszto z winy umyslnej, w razie watpliwosci
przyjmuje sie, ze zdarzenie ubezpieczeniowe i jego
nastepstwa sg skutkiem tych okolicznosci.

Obowiazki ubezpieczajacego, ubezpieczonego
w razie zaistnienia zdarzenia
71. W razie zajscia zdarzenia objetego ochrona ubez-

pieczeniowa w zakresie nastepstw nieszczesliwych
wypadkoéw, ubezpieczony zobowigzany jest:

1) starac sie o ztagodzenie skutkéw wypadku przez
niezwtoczne poddanie sie opiece lekarskiej
i zaleconemu leczeniu,

2) niezwtocznie powiadomi¢ Compense o zajsciu
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,

3) dostarczy¢ do Compensy:
a) wypetniony formularz zgtoszenia szkody;

b) dokumentacje medyczng stwierdzajacg roz-
poznanie (diagnoze lekarska) oraz uzasad-
niajaca konieczno$¢ prowadzenia danego
sposobu leczenia, jak rowniez dokumentacje
z przeprowadzonego leczenia, w szczegol-
nosci dokumentacje z udzielenia pierwszej
pomocy bezposrednio po zdarzeniy;

c) inne dokumenty niezbedne do ustalenia
zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia
lub odszkodowania, wskazane przez Com-
pense;

4) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nieszczesli-
wym wypadkiem w celu uzasadnienia roszcze-
nia;

5) umozliwi¢c Compensie zasieganie informa-
gji dotyczacych okolicznosci nieszczesliwego
wypadku, w szczegdlnosci zwolni¢ lekarzy, ktorzy
sprawowali lub sprawujg opieke nad ubezpie-
czonym po wypadku, z obowigzku zachowania
tajemnicy lekarskiej o stanie jego zdrowia oraz
podac adresy i nazwy placdwek medycznych,
w ktorych ubezpieczony byt leczony (réwniez
przed zawarciem umowy) — poprzez wiasno-
reczne podpisanie o$wiadczenia przy zgtaszaniu
roszczenia z tytutu nieszczesliwego wypadku,
chyba ze odpowiednie os$wiadczenie ubezpie-
czony ztozyt przy zawieraniu umowy ubezpie-
czenia;

6) w razie takiego zalecenia - poddac sie badaniu
przez lekarzy wskazanych przez Compense.

7) zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec osob, ktore przyczy-
nity sie do szkody lub jg wyrzadzity, zwtaszcza
wskazac te osoby;

8) niezwtocznie powiadomi¢ policje i uzyskac
pisemne potwierdzenie zgtoszenia, jesli szkoda
powstata w wyniku przestepstwa lub czynu nie-
dozwolonego, np. rozboju;
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9) niezwtocznie powiadomic straz pozarna, policje
lub inne stuzby, jezeli okolicznosci lub rodzaj
szkody wymagaja obecnosci tych stuzb w miej-
scu, w ktorym ona powstata;

10) udzieli¢ przedstawicielom Compensy wszelkich
wyjasnien w sprawie szkody, o jakie zostanie
poproszony;

11) postepowac zgodnie z przekazanymi przez
Compense zaleceniami.

72. Compensa moze weryfikowa¢ dokumenty, ktore
otrzymuje oraz zasiegac opinii lekarzy specjalistow.

73. W razie zajscia zdarzenia objetego ochrong ubez-
pieczeniowa, ubezpieczajagcy oraz ubezpieczony,
Jjezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na rachu-
nek innej osoby, zobowiazany jest uzy¢ dostep-
nych mu $rodkéw w celu zmniejszenia rozmiarow
szkody, a takze zabezpieczy¢ moznos$¢ docho-
dzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb
odpowiedzialnych za szkode. Compensa obowia-
zana jest, w granicach sumy ubezpieczenia, zwrdci¢
ubezpieczajgcemu koszty wynikte z zastosowania
Srodkéw, o ktorych mowa wyzej, jezeli Srodki te
byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

74. Jezeli przeciwko ubezpieczonemu w zwigzku ze
zdarzeniem ubezpieczeniowym wszczeto postepo-
wanie karne lub cywilne albo poszkodowany wystg-
pit na droge sadowa, ubezpieczajacy lub ubezpie-
czony zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomic
o tym Compense w formie pisemnej, nawet jesli juz
szkoda zostata zgtoszona.

75. W przypadku poniesienia przez Compense kosz-
téw obrony intereséw prawnych ubezpieczonego
w postepowaniu karnym lub cywilnym, ubezpie-
czony ma obowigzek powiadomi¢ Compense o:

1) terminie ogtoszenia wyroku — niezwtocznie, po
jego otrzymaniu, albo

2) doreczeniu wyroku - niezwlocznie po jego
otrzymaniu.

Ubezpieczony zwolniony jest z tego obowigzku,

gdy przedstawiciel Compensy uczestniczy w tym

postepowaniu.

76.W razie ograniczenia lub cofniecia powodztwa
ubezpieczony ma obowigzek niezwtocznie powia-
domi¢ o tym Compense.

77. Ubezpieczony nie moze uznac ani zaspokoi¢ rosz-
czen osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia,
jesli wczesniej nie uzyska na to pisemnej zgody
Compensy. Gdy zrobi to bez zgody Compensy, nie
wywota to skutkéw prawnych wobec Compensy.

78. Jezeli inny ubezpieczyciel objat ochrong to samo

zdarzenie ubezpieczeniowe, ubezpieczony ma
obowigzek niezwtocznie:

1) poinformowac tego ubezpieczyciela o powstaniu
szkody oraz
2) zawiadomi¢ Compense o powyzszym.
79. Obowigzki wymienione w ust. 71, 73 - 78, dotycza
ubezpieczonego warunkiem, ze wiedziat o zawarciu
umowy na jego rzecz.

80. Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony, jezeli
umowa ubezpieczenia jest zawarta na rachunek
innej osoby, z winy umysinej lub wskutek razacego
niedbalstwa nie zastosowat dostepnych mu $rod-
kéw w celu zmniejszenia rozmiaréw szkody, a takze
nie zabezpieczyt moznosci dochodzenia roszczen
wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode, wow-
czas Compensa jest wolna od odpowiedzialnosci
za szkody powstate z tego powodu.

81. Jezeli ubezpieczajacy lub ubezpieczony z winy
umysinej nie dopetnit ktéregokolwiek z obowigz-
kow, o ktérych mowa w OWU (w tym w Klauzulach),
a miato to wptyw na zwiekszenie szkody, ustalenie
okolicznosci nieszczesliwego wypadku, zachoro-
wania, zdarzenia lub rozmiaru szkody, Compensa
moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie.

82. Compensa moze wystapi¢ do ubezpieczonego
albo jego przedstawiciela ustawowego o wyraze-
nie pisemnej zgody na wystgpienie do podmiotow,
ktére udzielaty Swiadczen zdrowotnych ubezpie-
czonemu, w szczegolnosci do lekarzy, ktérzy spra-
wowali lub nadal sprawuja opieke nad ubezpie-
czonym, w celu uzyskania informacji zwigzanych
z weryfikacjg podanych przez ubezpieczonego
danych o stanie zdrowia, w tym dla stwierdzenia,
czy dane leczenie byto zwigzane z nieszczesliwym
wypadkiem.

Wyptata Swiadczenia lub odszkodowania
83. Swiadczenie lub odszkodowanie wyptacane jest
ubezpieczonemu, osobie lub podmiotowi upowaz-
nionym do odbioru $wiadczenia lub odszkodowa-
nia, a w przypadku refundacji kosztéw — osobie lub
podmiotowi, ktére te koszty poniosty. Swiadczenie
lub odszkodowanie wypfacane jest w ztotych.

84. Compensa jest obowiagzane spetni¢ Swiadczenie
w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawia-
domienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa.

. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicz-
nosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Compensy albo wysokosci swiadczenia okazato
sie niemozliwe, $wiadczenie winno by¢ spetnione
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ swiadcze-
nia Compensa jest obowigzana spetni¢ w terminie
przewidzianym w ust. 84.

86. Koszty poniesione w walutach obcych przelicza sie

na ztote wedtug kursu $redniego NBP z dnia usta-
lenia $wiadczenia lub odszkodowania.
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87. Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszeniu
roszczenia, Compensa informuje o tym na pismie
osobe wystepujacg z roszczeniem oraz ubezpie-
czonego — jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta
na cudzy rachunek, a ubezpieczony nie jest osobg
zgtaszajgca roszczenie — wskazujac na okolicznosci
oraz na podstawe prawng uzasadniajace catkowitg
lub czesciowa odmowe wyptaty Swiadczenia oraz
zawiadamiajagc o mozliwosci odwotania sie lub
o dochodzeniu roszczen na drodze postepowania
sadowego.



POSTANOWIENIA KONCOWE

Roszczenia regresowe

88.Z dniem zaptaty $wiadczenia lub odszkodowa-
nia przez Compense, roszczenie ubezpieczonego
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za
szkode przechodzi z mocy prawa na Compense do
wysokosci zaptaconego swiadczenia lub odszko-
dowania. Jezeli Compensa pokryta tylko czes¢
szkody, ubezpieczonemu przystuguje co do pozo-
statej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed
roszczeniem Compensy.

89. Nie przechodza na Compense roszczenia ubez-
pieczonego przeciwko osobom, z ktorymi ubez-
pieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode
umysinie.

90. Jezeli ubezpieczony bez zgody Compensy zrzekt sie
roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowiedzial-
nej za szkode lub je ograniczyt, Compensa moze
odmowi¢ wyptaty swiadczenia lub odszkodowania
albo je zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ogra-
niczenie roszczenia zostanie ujawnione po wypta-
ceniu $wiadczenia lub odszkodowania, Compensa
moze zadac od ubezpieczonego zwrotu catosci lub
czesci wyptaconego swiadczenia.

91. Jezeli ze wzgleddw proceduralnych z powddztwem
moze wystapic tylko ubezpieczony lub uprawniony,
na zadanie Compensy zobowigzany jest on udzie-
li¢ wymaganych petnomocnictw procesowych oraz
ztozy¢ wymagane przepisami danego kraju wnioski
i oswiadczenia, jak réwniez upowazni¢ Compense
do odbioru zasadzonych kwot i odszkodowan,
odsetek i kosztéw postepowania.

Reklamacje

92. Reklamacje w zwiagzku z zawarciem lub wykona-
niem umowy ubezpieczenia moze zgtosi¢ ubezpie-
czajacy, ubezpieczony, uposazony lub uprawniony
z tej umowy.

93. Reklamacje mozna ztozy¢:

1) w formie pisemnej — na adres wybranej jednostki
Compensy lub osobiscie;

2) w formie elektronicznej (e-mail: reklamacje@
wiener.pl, formularz na stronie internetowej
www.wiener.pl)

3) ustnie (osobiscie do protokotu lub telefonicznie).
94. Reklamacja powinna zawierac:

1) imie, nazwisko (nazwe), adres i numer telefonu
kontaktowego zgtaszajacego reklamacje;

2) numer zgtoszenia szkody lub numer polisy;
3) przedmiot reklamagj;

4) uzasadnienie reklamacji, z podaniem ewentual-
nych dowodow.

95. Reklamacja jest rozpatrywana niezwiocznie, nie
pozniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzyma-
nia. Jezeli z uwagi na szczegodlne skomplikowanie
sprawy nie jest mozliwe udzielenie odpowiedzi
we wskazanym wyzej terminie, termin ten zostaje
wydtuzony do nie wiecej niz 60 dni od dnia otrzy-
mania reklamadji. Zgtaszajacy reklamacje zostaje
poinformowany o:

1) przyczynie opdznienia;
2) okolicznosciach, ktére musza zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy;

3) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklama-
gji i udzielenia odpowiedzi.

96. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Compensa
powiadamia zgtaszajacego reklamacje w postaci
papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji, przy czym udzielenie przez Compense
odpowiedzi na reklamacje pocztg elektroniczna jest
mozliwe wytgcznie na wniosek klienta.

97. Zgtaszajacy reklamacje moze wystapic¢ do Rzecznika
Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy.

98. Spér moze zostaC rozstrzygniety przez Sad
Polubowny przy Rzeczniku Finansowym albo Sad
Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego,
w trybie wskazanym w regulaminach tych Sadéw.

99. Zgtaszajgcemu reklamacje przystuguje prawo
dochodzenia swoich roszczen przed sadem.
Powodztwo o roszczenia wynikajace z umowy
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepisow o wiasciwosci ogodlnej, albo przez sad
whasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego
lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, spad-
kobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy upraw-
nionego z umowy ubezpieczenia.

100. Compensa podlega nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego.

101. Ztozenie reklamacji niezwlocznie po powzieciu
przez klienta zastrzezen ufatwi i przyspieszy rze-
telne rozpatrzenie reklamacji przez Compense,
chyba ze okolicznos¢ ta nie ma wptywu na sposob
procedowania z reklamagja.

Zawiadomienia i oswiadczenia

102. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia sktadane
przez strony umowy, zwigzane z zawarciem umowy
ubezpieczenia i przebiegiem tej umowy, winny by¢
sporzadzone na piSmie i doreczone za potwier-
dzeniem odbioru lub przestane listem poleconym,
o ile z postanowien umowy ubezpieczenia (w tym
szczegolnych regulacji OWU) nie wynika inaczej.

103. Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinformowac
Compense o zmianie swojego adresu zamieszkania
badz siedziby.

104. Compensa jest zobowigzana poinformowac ubez-
pieczajacego o zmianie adresu siedziby.

105. Powodztwo o roszczenia wynikajace z umowy
ubezpieczenia moze by¢ wytoczone albo wedtug
przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego badz ubezpieczonego.

106. W kontaktach i prowadzonej z Compensa kore-
spondencji obowiazuje jezyk polski.

107. Bez uszczerbku dla pozostatych postanowien
umowy, Compensa nie $wiadczy ochrony ani nie
wyptaci Swiadczenia w zakresie w jakim ochrona
lub wyptata $wiadczenia narazityby Compense
na konsekwencje zwigzane z nieprzestrzeganiem
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rezolugji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga
handlowego lub sankcji ekonomicznych wprowa-
dzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej lub
Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub prawa innych
krajéw i regulacji wydanych przez organizacje mie-
dzynarodowe, jesli maja zastosowanie do przed-
miotu umowy.

108.W sprawach nieuregulowanych w OWU maja
zastosowanie powszechnie obowiagzujgce prze-
pisy polskiego prawa, w szczegdlnosci przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubez-
pieczeniowej oraz inne powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa.

Obowiazywanie OWU
109. OWU wraz z klauzulami OWU zostaty zatwierdzone
uchwatg Zarzadu Compensy nr 01/07/2024.

110. OWU wchodzg w zycie z dniem 1lipca 2024 r. i maja
zastosowanie do umow ubezpieczenia zawartych
poczawszy od tej daty.

SEOWNIK
111. Przez uzyte w OWU pojecia rozumie sie:

1) anemia plastyczna — niedokrwistos¢ uwarun-
kowana znacznym uposledzeniem czynnosci
krwiotworczej szpiku. Jej rezultatem jest: anemia,
neutropenia lub trombocytopenia, ktére wyma-
gaja zastosowania jednej z nastepujacych metod
leczenia: transfuzji krwi, przeszczepu szpiku kost-
nego, leczenia stymulujagcego odnowe szpiku
kostnego;

2) amatorskie uprawianie sportu — forma aktyw-
nosci fizycznej podejmowana przez ubezpie-
czonego dla wypoczynku i odnowy sit psy-
chofizycznych, bedaca jedng z form czynnego
wypoczynku  (nieobejmujgca  wyczynowego
uprawiania sportu);

3) amatorskie uprawianie sportéw zimowych
— forma aktywnosci fizycznej podejmowana
przez ubezpieczonego w warunkach zimowych
w wyznaczonych do tego celu miejscach, dla
wypoczynku, rozrywki i odnowy sit psychofizycz-
nych (nieobejmujgca wyczynowego uprawiania
sportu);

4) akt terroru — nielegalne dziatanie lub akgcja,
ktére cechuje jednoczesnie to, ze:

a) sg organizowane z pobudek ideologicznych,
religijnych, politycznych lub spotecznych;

b) sa indywidualne lub grupowe;

) prowadza je osoby, ktére dziataja samodziel-
nie lub na rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek
organizadji lub rzady;

d) sa skierowane przeciwko osobom, obiektom
lub spoteczenstwu oraz

e) maja na celu wywrze¢ wptyw na rzad, wpro-
wadzi¢ chaos, zastraszy¢ ludnos¢ lub zdezor-
ganizowac Zycie publiczne przy uzyciu prze-
mocy badz grozby uzycia przemocy;

5) béjka — starcie, ktérego uczestnicy wzajemnie
naruszaja swoja nietykalnos¢ cielesna, ponie-
waz wymieniaja uderzenia. Sa oni jednoczesnie
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napastnikami oraz bronigcymi sie. Braniem
udziatlu w bdjce nie jest wiaczenie sie do zaj-
Scia w celu przywrocenia porzadku lub spokoju
publicznego zwigzane z wykonywaniem czynno-
sci stuzbowych ani dziatanie w ramach obrony
koniecznej;

6) choroba — nagta reakcja organizmu na dziata-
nie czynnika chorobotwdrczego objawiajaca sie
zaburzeniami funkgji lub uszkodzeniem struktury
organizmu, wywotujagca niepozadane objawy,
réznigce sie od czynnikéw zdrowego organizmu;

7) choroba Alzheimera — samoistna, przewlekta
i postepujaca degeneracyjna choroba osrodko-
wego uktadu nerwowego, ktéra doprowadzita
do trwatego otepienia, zaniku pamieci oraz zabu-
rzen intelektualnych, w stadium trwatej utraty
mozliwosci samodzielnej egzystencji. Chorobe
stwierdza neurolog na podstawie testow klinicz-
nych i kwestionariuszy, ktore potwierdzaja trwate
zaburzenia poznawcze w zapamietywaniu, rozu-
mowaniu oraz mysleniu abstrakcyjnym;

8) choroba Parkinsona — zwyrodnieniowa cho-
roba osrodkowego uktadu nerwowego w sta-
dium trwatej utraty mozliwosci samodzielnej
egzystencji. Chorobe stwierdza neurolog na
podstawie trwatych ubytkéw neurologicznych.
Ochrona nie obejmuje zespotu Parkinsona,
wywotanego przez czynniki toksyczne;

9) choroba Lesniowskiego-Crohna skutkujaca
rozlegta resekcja jelita — nieswoista zapalna
choroba jelita o przewlektym przebiegu, ktéra
doprowadzita do wytworzenia przetoki, zweze-
nia lub perforadji jelita oraz:

a) czesciowej resekgji jelita cienkiego lub gru-
bego lub
b) catkowitej resekdji jelita grubego;

Choroba musi by¢ potwierdzona wynikiem
badania histopatologicznego;

10) choroba Creutzfeldta-Jakoba — choroba, ktéra
powoduje, ze ubezpieczony nie moze wyko-
nywa¢ minimum trzech z pieciu nastepujacych
czynnosci zycia codziennego:

a) poruszac sie w domu — poruszac sie pomiedzy
pomieszczeniami w domu bez pomocy dru-
giej osoby;

b) kontrolowa¢ czynnosci fizjologicznych — kon-
trolowac¢ oddawania katu i moczu oraz utrzy-
mywac higieny osobistej;

¢) ubiera¢ sie — samodzielnie, bez pomocy dru-
giej osoby, ubierac sie i rozbierac;

d) my¢ sie i robi¢ toalety — samodzielnie, bez
pomocy drugiej osoby, wykonywac czynnosci
zwigzanych z myciem i higieng osobistg;

e) jes¢ — samodzielnie jes¢ gotowych positkdw;

choroba nowotworowa ztosliwa — niekontro-

lowany rozrost i rozprzestrzenianie sie w orga-
nizmie ztodliwych komérek nowotworowych
wykazujacych cechy inwazji i destrukgji tkanek
otaczajacych. Rozpoznanie nowotworu ztosli-
wego powinno by¢ potwierdzone badaniem
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histopatologicznym pobranego materiatu lub
innym badaniem koniecznym do okreslenia
stadium zaawansowania choroby. Za chorobe
nowotworowa ztosliwg uwaza sie takze biataczke
i chorobe Hodgkina. Natomiast za chorobe
nowotworowg ztosliwg nie uwaza sie:

a) nieinwazyjnych guzéw, wykazujacych jedynie

wczesne zmiany ztosliwe;
b) zlokalizowanych nowotwordw ,in situ”;

c) miesaka Kaposiego i nowotworow towarzy-
szacych AIDS;

d) nowotworéw skéry innych niz czerniak zto-
Sliwy naciekajacy w gtab ponad 0,75 mm;

12) choroba zawodowa — choroba wymieniona

w wykazie chorob zawodowych, charaktery-
zujaca sie tym, ze w wyniku oceny warunkow
pracy mozna stwierdzi¢ bezspornie lub z duzym
prawdopodobienstwem, ze zostata spowodo-
wana dziataniem czynnikow szkodliwych dla
zdrowia wystepujacych w srodowisku pracy albo
w zwigzku ze sposobem wykonywania pracy;

13) dystrofia miesniowa - pierwotna choroba

miesni o charakterze zwyrodnieniowym, ktora
powoduje postepujacy zanik miesni i doprowa-
dza do trwatych zaburzen ich funkgji — w stadium
trwatej utraty mozliwosci samodzielnej egzysten-
¢ji. Chorobe stwierdza neurolog na podstawie:
a) standardow medycznych, ktére obowiazuja
w chwili rozpoznawania tego zachorowania, oraz
b) wynikéw biopsji migsnia i elektromiografii
(EMG). Ubezpieczenie nie obejmuje przypadkow
postepujacego zaniku miesni z przyczyn neuro-
logicznych lub naczyniowych;

14) dziecko — kazde dziecko (w tym przysposo-

bione) ubezpieczonego lub jego/jej Partnera,

jezeli jest ono stanu wolnego i pozostaje na jego

utrzymaniu (nie podjeto pracy zarobkowej lub

otrzymuje wynagrodzenie, ktore w skali roku nie

przekracza kwoty wolnej od podatku) oraz:

a) jest w wieku ponizej 21. roku zycia lub

b) jest w wieku powyzej 21. i ponizej 26. roku
Zycia i kontynuuje nauke w trybie stacjonar-
nym lub

C) ma orzeczony znaczny stopien niepetno-
sprawnosci, zgodnie z przepisami Ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych i nie
jest w stanie zaspokajac potrzeb egzystencjal-
nych, bez wzgledu na wiek;

15) koszty leczenia nastepstw nieszczesliwych

wypadkoéw - niezbedne z medycznego punktu
widzenia, zalecone przez lekarza, udokumento-
wane i zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem
objetym ochrona ubezpieczeniowa, koszty:

a) wizyt lekarskich, zabiegdw ambulatoryjnych
i operagji;
b) zakupu lekarstw i srodkéw opatrunkowych;

¢) transportu z miejsca wypadku do szpitala lub
ambulatorium;

d) koszty badan diagnostycznych, leczenia
w komorze dekompresyjnej, zabiegdw krio-
terapii;

e) koszty leczenia usprawniajacego (rehabilitacji);

f) koszty odbudowy stomatologicznej zebdw,
o ile zostaty uszkodzone wskutek nieszcze-
Sliwego wypadku objetego ochrona ubezpie-
czeniowsy;

g) operacji plastycznych;

16) leczenie usprawniajace — terapia medyczna

zalecona przez lekarza, majgca na celu przy-
wrécenie mozliwie najpetniejszej sprawnosci
psychofizycznej uktadu kostno-miesniowo-ner-
wowego oraz wyeliminowanie zaburzen i reakgji
psychicznych. W rozumieniu OWU, za leczenie
usprawniajace uwaza sie rowniez rehabilitacje;

17) liczba osobodni — iloczyn liczby ubezpieczo-

nych osoéb oraz liczby dni, w ktérych osoby te sg
objete ochrong ubezpieczeniows;

18) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie zaist-

niate w okresie odpowiedzialnosci Compensy,
wywotane przyczyng zewnetrzna, w nastep-
stwie ktdrego ubezpieczony, wbrew swojej woli,
doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia,
powodujacych trwaty uszczerbek na zdrowiu,
albo zmart. W rozumieniu OWU, za nieszczesliwy
wypadek uwaza sie rowniez udar mézgu oraz
zawat serca, jezeli nie byty spowodowane wcze-
$niejszymi zdiagnozowanymi stanami chorobo-
wymi, z zastrzezeniem ust. 15 pkt. 3 i 4;

19) niezdolnoé¢ do samodzielnej egzystencji

— potwierdzony w dokumentacji medycznej

zprowadzonego leczenia stan, ktéry rozpoczat sie

w okresie ubezpieczenia i trwa nieprzerwa-

nie przez co najmniej 6 miesiecy, ktéry polega

na tym, ze ubezpieczony nie jest w stanie, bez

pomocy drugiej osoby, wykonywac¢ co najmniej

czterech z nizej wymienionych czynnosci zycia

codziennego:

a) korzystac z toalety;

b) utrzymac higieny osobistej — czyli myc sie
w wannie lub pod prysznicem;

) ubierac sie i rozbierag;

d) spozywac positkow;

e) samodzielnie sie poruszac, takze za pomoca
chodzika, laski lub kuli;

f) przechodzi¢ z t6zka na wozek i z powrotem;

20) nowotwor in situ — choroba, ktdra charaktery-

zuje sie niekontrolowanym rozwojem zmienio-
nych morfologicznie i czynnosciowo komorek.
Polega na ogniskowym, miejscowym rozroscie
komorek nowotworowych, ktéry nie przekro-
czyt btony podstawnej nabtonka, z jakiego
sie wywodzi i nie doprowadzit do inwazji na
tkanki otaczajace. Podstawag jej kwalifikagji
jest obowigzujagca na dzien zawarcia umowy
ubezpieczenia Miedzynarodowa Statystyczna
Klasyfikacja Chordb i Probleméw Zdrowotnych
ICD, rozdziat ,Nowotwory in situ”. W rozumie-
niu OWU, za nowotwory in situ nie uwaza sie
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choréb zakwalifikowanych wedtug obowigzu-
jacej na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia
Miedzynarodowej  Statystycznej  Klasyfikacji
Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD z czesci
D03 Czerniak in situ, D04 Rak in situ skory oraz
D09 Rak in situ o innym i nieokreslonym umiej-
scowieniu;

21) niewydolno$¢ nerek - nieodwracalna utrata
funkgji obu nerek (lub jednej, jesli jest jedyna),
niezaleznie od przyczyny, wywotujaca koniecz-
nos¢ regularnej dializy lub hemodializy nerek lub
prowadzaca do przeszczepu organu;

22) niewydolnos¢ watroby — krancowa przewle-
kta niewydolno$¢ watroby ze statg zottaczka,
encefalopatia i wodobrzuszem. Rozpoznanie
niewydolnosci watroby musi by¢ potwierdzone
dokumentacjg medyczna. Stan jest przewlekly,
gdy trwa co najmniej 6 miesiecy od dnia zdia-
gnozowania i powoduje kraficowa niewydolnos¢
watroby. Z zakresu ochrony wytgczona jest nie-
wydolnos¢ watroby w wyniku choroby zakaznej,
jak wirusowe zapalenie watroby typu B i C oraz
zakazenie wirusem HIV;

23) operacja plastyczna - operacja majaca na celu
usuniecie oszpecen, okaleczen lub deformagji
ciata ubezpieczonego, powstatych wskutek nie-
szczesliwego wypadku, zalecona przez lekarza
prowadzacego leczenie jako niezbedna czesc
procesu leczenia;

24)osoba bliska — matzonek ubezpieczonego,
wstepny, zstepny, rodzenstwo ubezpieczo-
nego, powinowaty w tej samej linii lub stop-
niu, osoba pozostajgca z ubezpieczonym
w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek,
a takze osoba pozostajaca we wspolnym pozyciu
z ubezpieczonym;

25) partner — matzonek lub matzonka ubezpieczo-
nego, a takze osoba odmiennej lub tej samej pici,
z ktdra ubezpieczony w chwili zajécia zdarzenia,
stanowigcego podstawe wysuniecia roszczen
w ramach zawartej umowy ubezpieczenia,
mieszka i prowadzi wspdlne gospodarstwo,
jak gdyby byli matzenstwem, a takze osoba tej
samej ptci, z ktdra ubezpieczony zawart formalny
zwigzek w jakiejkolwiek jurysdykgji;

26) polisa otwarta — forma umowy ubezpieczenia
zawieranej na rzecz grupy, w ktérej wystepuje
rotacja 0sob ubezpieczonych nalezacych do
jednolitej zbiorowosci, zakwalifikowanych do
tej samej kategorii ryzyka ubezpieczeniowego,
w ktorej sktadka ubezpieczeniowa naliczana jest
na podstawie zadeklarowanej liczby osobodni
i zakresu polisy, a catos¢ rozliczana jest na koniec
okresu ubezpieczeniowego;

27) pobyt w szpitalu — pobyt w szpitalu lub klinice,
gdy trwa nieprzerwanie diuzej niz 24 godziny. Za
pierwszy dzien pobytu przyjmujemy dzien reje-
stragji, a za ostatni — dzien wypisu ze szpitala;

28) porazenie konczyn — catkowita i trwata utrata
ruchowosci co najmniej dwoch catych kon-
czyn, powodujaca niemoznos¢ ich uzywania.

Diagnoza i okreslenie trwatosci utraty ruchowo-
Sci musza wykazywac ciggtosc i trwatos¢ poraze-
nia przez co najmniej 12 nastepujacych po sobie
miesiecy od momentu jego wystapienia;

29) poszkodowany — kazda osoba trzecia, wobec
ktorej w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywil-
nej w zyciu prywatnym ubezpieczony odpo-
wiada za wyrzadzona szkode i ktéra nie jest
wskazana jako ubezpieczony w polisie;

30) powazne zachorowanie — wystgpienie i zdia-
gnozowanie u ubezpieczonego w okresie odpo-
wiedzialnosci jednej lub kilku wymienionych
chordb:

a) anemia plastyczna;
b) choroba Alzheimera;
¢) choroba Parkinsona;

d) choroba Lesniowskiego-Crohna skutkujaca
rozlegta resekgja jelita;

e) choroba Creutzfeldta-Jakoba;
f) dystrofia miesniowa;

g) choroba nowotworowa ztosliwa;
h) niewydolnos¢ nerek;

i) niewydolnos¢ watroby;

j) porazenie konczyn;

k) przeszczep organy;

I) stwardnienie rozsiane;

m) utrata wzroku;

n) utrata stuchu;

0) cukrzyca typu 1;

p) utrata konczyn;

) utrata mowy;

r) sepsa;

31) praca — czynnosci, za ktére zwyczajowo otrzy-
muje sie wynagrodzenie wykonywane na pod-
stawie umowy o prace badz umowy cywilno-
prawnej, lub w ramach dziatalnosci gospodarczej
lub zawodowej prowadzonej przez ubezpieczo-
nego we wkasnym imieniu;

32) praca na wysokosci — praca wykonywana na
wysokosci co najmniej 1 metra nad poziomem
podtogi lub ziemi, za wyjatkiem sytuacji, gdy
powierzchnia, na ktérej ubezpieczony pracuje:
a) jest ostonieta ze wszystkich stron do wyso-

kosci co najmnigj 1,5 m petnymi scianami lub
Scianami z oknami oszklonymi;

b) jest wyposazona w inne state konstrukcje
lub urzadzenia chronigce pracownika przed
upadkiem z wysokosci;

33)praca o podwyzszonym stopniu ryzyka -
wykonywanie pracy:

a) fizycznej w gornictwie weglowym, kopalnic-
twie, gazownictwie, energetyce, hutnictwie,
w stuzbach mundurowych;

b) w przemysle stoczniowym — przy budowie
i remontach statkow;



) przy materiatach wybuchowych, radioaktyw-
nych i chemicznych;

d) nurkéw;

e) na wysokosci, pod ziemig;

f) operatorow urzadzen dzwigowych;

g) przy urzadzeniach wysokiego napiecia;

h) w przemysle naftowym (platformy wiertnicze,
szyby wiertnicze, magazyny paliwowe, stacje
benzynowe);

i) w stuzbach ratowniczych gorskich i wodnych;

j) dzokejow, ujezdzaczy koni wyscigowych,
akrobatéw, kaskaderow, pogromcow zwierzat
i innych zawoddw zwigzanych z praca w cyrku;

34)przeszczep organu - zabieg chirurgiczny
polegajacy na przeszczepie: nerek, serca, ptuc,
watroby lub trzustki w celu ratowania zycia ubez-
pieczonego;

35) przyczyna zewnetrzna — zdarzenie spoza orga-
nizmu ubezpieczonego bedace jedynym powo-
dem, ktére doprowadzito do jego obrazen ciata.
Polega ono na oddziatywaniu na ciato czynni-
kow: a) mechanicznych, ktére prowadza do ura-
zéw, uderzen; b) grawitacyjnych, ktére prowadza
do upadkoéw; c) innych, ktore prowadza do opa-
rzen, zatru¢ lub urazéw akustycznych. Za przy-
czyne zewnetrzng nie uwaza sie stresu, przezyé
oraz drobnoustrojéow chorobotwdrczych;

36) sepsa — uogdlniona nadmierna reakcja zapalna
organizmu, ktéra powstata w wyniku zakazenia
i powoduje zagrazajaca zyciu dysfunkcje orga-
now wewnetrznych, w tym waznych dla zycia,
jak serce, ptuca, nerki, watroba, osrodkowy uktad
nerwowy. Compensa ponosi odpowiedzial-
nos$¢ wytacznie za przypadki o udowodnionej
badaniem bakteriologicznym z krwi etiologii
pneumokokowej, meningokokowej i wywotane
klebsiella pneumoniae oraz uwarunkowane
utrwalonymi zmianami narzadowymi prowadza-
cymi do powaznej dysfunkgji tych narzadow;

37) sporty ekstremalne — rodzaje sportéw, ktorych
uprawianie wiaze sie z wiekszym ryzykiem niz
w innych dyscyplinach, zazwyczaj wymagajacych
ponadprzecietnych zdolnosci fizycznych lub psy-
chicznych oraz odpowiedniego przygotowania;

38) sporty wysokiego ryzyka — rodzaje aktywnosci
fizycznej, ktdre niosg za sobg duze prawdopo-
dobienstwo wypadkowosci dla oséb je upra-
wiajacych. Za sporty wysokiego ryzyka uznaje
sie sporty nalezace do nastepujgcych dziedzin:
alpinizm, himalaizm, alpinizm podziemny, wspi-
naczka skalna lub lodowa, buldering, parkour,
canyoing, trekking na wysokosci powyzej 2 500
m n.p.m., sporty i sztuki walki, sporty obronne,
nurkowanie przy uzyciu aparatow oddecho-
wych i ptetwonurkowanie sportowe, freediving,
rafting, hydrospeed, kiteboarding, zorbing lub
inne sporty wodne uprawiane na rzekach gor-
skich, sporty lotnicze, skoki ze spadochronem,
paralotniarstwo, lotniarstwo,  szybownictwo,
mountainboarding, sporty motorowe, sporty

motorowodne, a takze bungee jumping, B.AS.E.
jumping, jazda na nartach lub snowboardzie
poza wyznaczonymi trasami, jazda na rowerze,
w tym gorskim, motocyklach oraz quadach po
terenie obfitujgcym w przeszkody (muldy, kole-
iny skoczne itp.) lub po spegjalnie przygotowa-
nych trasach (z wyjatkiem miejskich i turystycz-
nych drég rowerowych), wyczynowa jazda na
hulajnodze;

39) stan po spozyciu alkoholu - stan, ktory wyste-
puje, gdy:
a) zawartosc alkoholu we krwi wynosi od 0,2 do
0,5 promila

albo

b) obecnos¢ alkoholu wynosi od 0,1 mg do
0,25 mg w 1dm?® wydychanego powietrza;

40) stan nietrzezwosci — stan, w ktorym:

a) zawarto$¢ alkoholu we krwi przekracza
0,5 promila albo prowadzi do stezenia prze-
kraczajacego te wartos¢

albo

b) zawarto$¢ alkoholu w 1 dm® wydychanego
powietrza przekracza 0,25 mg albo prowadzi
do stezenia przekraczajacego te wartos¢;

47) stwardnienie rozsiane - choroba zapalna
osrodkowego uktadu nerwowego wywotana
procesami  demielinizacyjnymi. Objawia sie
ogniskowa demielinizacja, utrzymujacymi  sie
zaburzeniami motorycznymi lub zaburzeniami
czucia. Stwierdza ja neurolog podczas hospita-
lizagji na oddziale neurologicznym na podstawie
badan obrazowych i aktualnych miedzynaro-
dowych kryteriow diagnostycznych (Kryteria
McDonalda). Compensa nie odpowiada za roz-
poznanie tzw. klinicznie izolowanego zespotu
CIS (ang. clinically isolated syndrome) ani za
procesy demielinizacyjne, na podstawie ktérych
Jjednoznacznie nie rozpoznano stwardnienia roz-
sianego;

42)suma gwarancyjna — maksymalna kwota, jaka
poszkodowany moze otrzymac z ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym;

43)suma ubezpieczenia — okreslona w umowie
ubezpieczenia kwota stanowigca gérng granice
odpowiedzialnosci Compensy w ramach grupy
ubezpieczen lub danego rodzaju ubezpieczenia;

44)szkoda na osobie — uszkodzenie ciata, rozstroj
zdrowia lub Smier¢ w nastepstwie zdarzenia
ubezpieczeniowego;

45) szkoda w mieniu — uszkodzenie, zniszczenie mie-
nia w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego;

46)szpital — zaktad opieki zdrowotnej Swiadczacy
catodobowg opieke nad chorymi w warunkach
zamknietych w zakresie diagnostyki i leczenia,
przy pomocy wykwalifikowanego zespotu lekar-
skiego i pielegniarskiego. Za szpital nie uwaza
sie domow opieki, hospicjéw, osrodkéw leczenia
uzaleznien oraz szpitali i osrodkéw sanatoryj-
nych, rehabilitacyjnych i wypoczynkowych;
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47)$rodki pomocnicze — zalecone przez lekarza
Srodki niezbedne do tego, zeby wspomagac
leczenie po doznanym trwatym uszczerbku na
zdrowiu. Moga to byé: gorsety, protezy (w tym
protezy uzupetniajace, modularne, bioniczne),
ortezy, kule, stabilizatory, aparaty ortopedyczne,
okulary korekcyjne i aparaty stuchowe, wozki
inwalidzkie;

48) swiadczenie - rekompensata za szkode na oso-
bie, np. wyptata za orzeczony trwaty uszczerbek
na zdrowiu, zados¢uczynienie;

49)Tabela norm procentowego uszczerbku na
zdrowiu — wykaz uszkodzen ciata oraz odpo-
wiadajacy im procentowy przedziat trwatego
uszczerbku na zdrowiu. Tabele sa zatacznikiem
do OWU;

50) trwaty uszczerbek na zdrowiu - takie naru-
szenie sprawnosci organizmu, ktére powoduje
uposledzenie czynnosci organizmu nieroku-
jace poprawy, okreslone przez lekarza orzecz-
nika Compensy na podstawie przedstawionych
dokumentéw medycznych, powstate w nastep-
stwie nieszczesliwego wypadky;

51) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobo-
WOSCi prawnej, zawierajgca umowe ubezpiecze-
nia na wtasna rzecz albo na rzecz innej osoby
i ktéra zobowigzana jest do zaptacenia sktadki;

52) Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rachunek
ktérej ubezpieczajacy zawart umowe ubezpie-
czenia;

53)udar mézgu - nagte wystapienie zaburzen
czynnosci moézgu trwajacych ponad 24 godziny,
spowodowane  przyczynami  naczyniowymi
(krwotok, zakrzep, zator), ) powodujgce objawy
ubytkowe trwajace ponad 3 miesigce, oraz
potwierdzone wynikami badan obrazowych — CT
lub MR. W rozumieniu OWU, za udar mozgu nie
uwaza sie przemijajacych zaburzen niedokrwien-
nych (TIA - transient ischaemic attack);

54) Uprawniony — osoba upowazniona do otrzyma-
nia Swiadczenia w razie Smierci ubezpieczonego;
jezeli nie wskazano uprawnionego swiadczenie
zostaje wypfacone cztonkom rodziny zmartego
w nastepujacej kolejnosci: matzonkowi, dzie-
ciom, rodzicom oraz pozostatym spadkobiercom
w kolejnosci wynikajacej z dziedziczenia usta-
wowego, z wyjatkiem gminy ostatniego miej-
sca zamieszkania ubezpieczonego oraz Skarbu
Panstwa. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej uprawnionym jest poszkodowany;

55)utrata stuchu — catkowita, trwata i nieodwra-
calna utrata stuchu w catej skali styszalnych cze-
stotliwosci;

56)utrata wzroku — catkowita, trwata i nieod-
wracalna utrata wzroku w obojgu oczach lub
w jedynym oku, ktérej nie mozna skorygowac za
pomoca szkiet korekcyjnych lub postepowania
medycznego, np. zabiegu operacyjnego;

57) wyczynowe uprawianie sportu — forma aktyw-
nosci fizycznej podejmowana w celu uzyskania,
w drodze indywidualnej lub zbiorowej rywalizacji,

maksymalnych wynikéw sportowych, polegajaca
na uprawianiu przez ubezpieczonego sportu w
ramach klubéw, zwiazkéw i organizagji sporto-
wych, m.in. poprzez uczestnictwo w treningach,
zgrupowaniach i obozach szkoleniowych. Za
Wwyczynowe uprawianie sportu uwaza sie rowniez
uprawianie sportu w celach zarobkowych;

58)wypadek komunikacyjny - nieszczesliwy
wypadek z udziatem ubezpieczonego wywo-
fany ruchem pojazdu, bedacy bezposrednig
i wylaczna przyczyng obrazen ciata, lub Smierci
ubezpieczonego, w ktérym ubezpieczony wyste-
puje jako osoba kierujgca pojazdem, pasazer
pojazdu, pieszy, rowerzysta, uzytkownik UTO,
hulajndg, wozkow inwalidzkich;

59) zawat serca — martwica miesnia serca powstata
w wyniku jego niedokrwienia, wykazujaca
objawy kliniczne, elektrokardiograficzne i bio-
chemiczne, ktdra powstata w wyniku zamkniecia
Swiatta naczynia wiencowego;

60) zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie zaist-
niate w okresie ubezpieczenia, bedace bezpo-
srednig przyczyna powstania szkody na osobie
lub szkody w mieniu, za ktére Compensa ponosi
odpowiedzialnos¢.

CczESC 2
KLAUZULE - POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE

Klauzula nr 1

Swiadczenie z tytutu $mierci ubezpieczonego
lub niezdolnosci do samodzielnej egzystencji
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1

Klauzula jest czescig umowy ubezpieczenia zawarta
z ubezpieczajgcym. Na podstawie tej klauzuli
Compensa odpowiada za $mier¢ lub niezdolnos¢
do samodzielnej egzystencji ubezpieczonego
powstatg w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

. Swiadczenie z tytulu $émierci ubezpieczonego

wyptacane jest uprawnionemu w wysokosci 100%
sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow.

. Jezeli Smier¢ nastapita w wyniku wypadku komu-

nikacyjnego, swiadczenie wyptacane jest upraw-
nionemu w wysokosci 150% sumy ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Swiadczenie z tytutu émierci ubezpieczonego
i Swiadczenie z tytutu Smierci ubezpieczonego
w wyniku wypadku komunikacyjnego nie kumuluja
sie (wyptacane jest wylgcznie jedno Swiadczenie).

. Swiadczenie z tytutu $mierci w wyniku nieszczedli-

wego wypadku wyptacane jest pod warunkiem, ze
nastapita ona w ciagu 24 miesiecy od nieszczesli-
wego wypadku.

. Swiadczenie z tytutu niezdolnosci do samodzielnej

egzystengji wyptacane jest w wysokosci 100% sumy

ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypad-

kéw pod warunkiem, ze ta niezdolnos¢:

1) zostata potwierdzona przez lekarza;

2) rozpoczeta sie w okresie ubezpieczenia i trwata
co najmniej 6 miesiecy.



7. Jezeli ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu
niezdolnosci do samodzielnej egzystencji powstatej
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, a nastep-
nie zmart na skutek tego wypadku, swiadczenie
z tytutu Smierci nie zostanie wypfacone, chyba ze
Smier¢ nastapita w wyniku wypadku komunika-
cyjnego. W przypadku $mierci ubezpieczonego
w wyniku wypadku komunikacyjnego doptacone
zostanie $wiadczenie w wysokosci 50% sumy ubez-
pieczenia NNW.

Poza s$wiadczeniem z tytutu Smierci ubezpie-
czonego w wyniku nieszczesliwego wypadku
Compensa wyptaci uprawnionemu dodatkowo
zwrot kosztéw pogrzebu ubezpieczonego.

Swiadczenie z tytutu kosztéw pogrzebu wyptacane
je uprawnionemu pod warunkiem, ze do Smierci
doszto wskutek nieszczesliwego wypadku. Za
koszty pogrzebu Compensa uznaje réwniez koszty
transportu zwtok w Polsce do miejsca pochowku.

Zwrot kosztéw pogrzebu nastepuje do wysokosci
8.000 zt.

10. Odszkodowanie z tytutu kosztéw pogrzebu ubez-
pieczonego wyptacane jest ponad sume ubezpie-
czenia na wypadek Smierci w nastepstwie nieszcze-
sliwego wypadku.

11. Podlimit na zdarzenia powstate wskutek wystapienia
udaru moézgu lub zawatu serca wynosi 20% sumy
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypad-
koéw. Podlimit nie ma zastosowania do zwrotu kosz-
téw pogrzebu.

®
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Ustalenie wysokosci Swiadczenia

12. Swiadczenie z tytutu niezdolnosci do samodzielnej
egzystengji wyptacane jest na podstawie dokumen-
tacji medycznej oraz orzeczenia lekarza orzecznika
o catkowitej niezdolnosci do samodzielnej egzy-

Klauzula nr 2
Swiadczenie z tytutu osierocenie dziecka przez
ubezpieczonego

1. Klauzula jest czescig umowy ubezpieczenia zawartg
z ubezpieczajgcym. Na podstawie tej klauzuli
Compensa odpowiada za osierocenie dziecka
przez ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku.

2. W przypadku Smierci osoby ubezpieczonej powo-
dujacej osierocenie dziecka osoby ubezpieczo-
nej, Compensa wyptaci kazdemu osieroconemu
dziecku Swiadczenie w wysokosci 2% sumy ubez-
pieczenia NNW, nie wiecej niz 10% sumy ubezpie-
czenia NNW tacznie.

3. Swiadczenie wypfacane jest pod warunkiem, ze
Smier¢ rodzica nastgpita w okresie odpowiedzial-
nosci Compensy i nastapita w ciggu 24 miesiecy od
nieszczesliwego wypadku.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

4. Swiadczenie z tytutu osierocenia dziecka wypta-
cane jest na podstawie odpisu aktu zgonu, kopii
karty zgonu z rozpoznaniem przyczyny zgonu
albo kopii innego dokumentu, w ktérym lekarz lub
uprawniony podmiot stwierdzaja przyczyne zgonu.

5. Swiadczenie wyptacane jest petnoletniemu dziecku,
a w przypadku gdy w dacie wyptaty swiadczenia
dziecko ubezpieczonego nie bedzie petnoletnie,
jego opiekunowi prawnemu.

6. Swiadczenie wyptacane jest po ustaleniu zwiazku
przyczynowo-skutkowego pomiedzy zdarzeniem
a $miercia.

7. Zwigzek przyczynowo-skutkowy ustalany jest przez
Compense na podstawie otrzymanych dowoddw.

Klauzula nr 3
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych
wypadkoéw
1. Klauzula jest czescig umowy ubezpieczenia zawartg
z ubezpieczajgcym. Na podstawie tej klauzuli

stengji potwierdzajacego catkowitg i nieodwracalng
niezdolnos¢ ubezpieczonego do wykonywania
czynnosci zycia codziennego bez pomocy drugiej
osoby.

13. Swiadczenie z tytutu $mierci ubezpieczonego
wyptacane jest na podstawie odpisu aktu zgonu,
kopii karty zgonu z rozpoznaniem przyczyny zgonu
albo kopii innego dokumentu, w ktérym lekarz lub
uprawniony podmiot stwierdzajg przyczyne zgonu.

14. Swiadczenie z tytutu émierci wyptacane jest upraw-
nionemu, wskazanemu w umowie ubezpieczenia.

15. W razie braku uprawnionego, wystepujacy
o wyptate Swiadczenia zobowigzany jest przedtozyc
dodatkowo kopie dokumentu potwierdzajgcego
zwigzek rodzinny z ubezpieczonym (np. stwierdze-
nie nabycia spadku w dziedziczeniu ustawowym),
potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem.

16. Rodzaj i wysoko$¢ swiadczenia lub odszkodowania
wypfacane jest po ustalenia zwigzku przyczynowo-
-skutkowego pomiedzy zdarzeniem a odpowied-
nio — $miercig lub niezdolnoscig do samodzielnej
egzystengji.

17. Zwigzek przyczynowo-skutkowy ustalany jest przez
Compense na podstawie otrzymanych dowoddw.

Compensa odpowiada za nastepstwa nieszczesli-
wych wypadkéw (w tym nastepstwa udaru moézgu
i zawatu serca).

2. Podlimit na zdarzenia powstate wskutek wystg-
pienia udaru mézgu lub zawatu serca wynosi 20%
sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow.

3. Swiadczenie z tytulu trwalego uszczerbku na
zdrowiu bedacego nastepstwem nieszczesli-
wego wypadku.

3.1. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu bedacego nastepstwem nieszczesli-
wego wypadku wyptacane jest w wysokosci
1% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszcze-
Sliwych wypadkéw za kazdy procent trwatego
uszczerbku na zdrowiu, nie wigcej jednak niz
100% tej sumy ubezpieczenia;

3.2. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu ustalane jest po okresleniu przez leka-
rza orzecznika powotanego przez Compense
stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu.
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33.

34.

35.

3.6.

3.7

38.

39.

Stopier trwatego uszczerbku ustalany jest
na podstawie przedstawionych dokumen-
téw medycznych oraz Tabeli norm procento-
wego uszczerbku na zdrowiu obowiazujacej
w Compensie w dniu zawarcia umowy ubez-
pieczenia, bez koniecznosci badania osoby
ubezpieczonej przez lekarza orzecznika,
z zastrzezeniem pkt 3.4.

Jezeli ustalenie stopnia trwatego uszczerbku na
zdrowiu na podstawie przedstawionych doku-
mentow medycznych nie jest mozliwe, stopien
ten Compensa ustala na podstawie badan
przeprowadzonych przez lekarza orzecznika
wskazanego przez Compense.

Rodzaj i wysokos¢ swiadczen ustala sie po
stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowo-
-skutkowy pomiedzy nieszczesliwym wypad-
kiem a, odpowiednio, trwatym uszczerbkiem
na zdrowiu albo $miercig ubezpieczonego.

Ustalenie zwigzku przyczynowo-skutkowego,
o ktérym mowa w pkt 3.5, nastepuje na pod-
stawie dostarczonych przez ubezpieczonego
dowodoéw, a takze na podstawie wynikow
badan, o ktorych mowa w pkt 3.4.

Compensa zastrzega sobie prawo weryfikagji
dostarczonych dokumentéw oraz zasiegania
opinii lekarzy specjalistow.

Ustalenie stopnia trwatego uszczerbku na
zdrowiu powinno nastgpi¢ niezwtocznie po
zakonczeniu leczenia, w tym ewentualnego
leczenia rehabilitacyjnego. W razie dtuz-
szego leczenia, ostateczny stopien trwatego
uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony
najpodzniej w 12. miesigcu od dnia nieszczesli-
wego wypadku.

Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju
pracy lub czynnosci wykonywanych przez
ubezpieczonego.

3.10. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na
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3.12. Jezeli

zdrowiu uwzglednia sie wczesniejsza utrate lub
uszkodzenie organu, narzadu lub uktadu w taki
sposob, ze stopien trwatego uszczerbku na
zdrowiu okresla sie w wysokosci réznicy mie-
dzy stopniem wiasciwym dla danego organu,
narzadu lub uktadu narzadéw po wypadku
a stopniem uszczerbku istniejagcym przed
wypadkiem.

Jezeli ubezpieczony, ktdry ulegt nieszczesli-
wemu wypadkowi, zmart przed ustaleniem
trwatego uszczerbku na zdrowiu, a zgon nie
byt nastepstwem tego wypadku, swiadczenie
ustala sie wedtug przypuszczalnego, okreslo-
nego procentowo przez lekarza orzecznika
wskazanego przez Compense, stopnia trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu.

ubezpieczony otrzymat $wiadczenie
z tytutu uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie
zmart na skutek tego wypadku, $wiadczenie
z tytutu Smierci wyptaca sie wéwczas, jezeli
jest ono wyzsze od S$wiadczenia wypftaco-
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nego ubezpieczonemu z tytutu uszczerbku na
zdrowiu, uwzgledniajac uprzednio wyptacong
kwote. Swiadczenie wyptaca sie pod warun-
kiem, ze $mier¢ nastapita w ciaggu 12 miesiecy
od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku.

Jezeli ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia
trwatego uszczerbku na zdrowiu, a Smierc nie
pozostaje w zwigzku przyczynowo-skutkowym
z nieszczesliwym wypadkiem, niewyptacone
przed Smiercig ubezpieczonemu Swiadcze-
nie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
wyptaca sie spadkobiercom ubezpieczonego.

3.14. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na

3.15.

zdrowiu mozna rozszerzy¢ o swiadczenie pro-

gresywne.

W przypadku takiego rozszerzenia wysokos¢

Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na

zdrowiu ustalana jest jako iloczyn sumy ubez-

pieczenia okreslonej w umowie, wartosci pro-

centowej doznanego uszczerbku na zdrowiu,

sumy ubezpieczenia i wspotczynnika progresji

zgodnie z ponizszym:

Wspotczynnik progresji wynosi:

» 1,0 — gdy procent trwatego uszczerbku na
zdrowiu to 1-25%,

+ 15 — gdy procent trwatego uszczerbku na
zdrowiu to 26 — 50%,

» 2,0 — gdy procent trwatego uszczerbku na
zdrowiu to 51—-65%,

+ 2,5 — gdy procent trwatego uszczerbku na
zdrowiu to 66 — 80%,

* 3,0 — gdy procent trwatego uszczerbku na
zdrowiu to wiecej niz 80%.

W razie doznania przez ubezpieczonego
wskutek nieszczesliwego wypadku urazu
w postaci ztamania kosci, oparzenia, odmroze-
nia, wstrzasnienia badz sttuczenia mézgu, wyso-
kos¢ swiadczenia ustalana jest zgodnie z zapi-
sami zawartymi w ust. 4, z zastrzezeniem ust. 4
pkt 4.2.

4. Swiadczenie z tytutlu ztamania kosci, oparzenia,

odmrozenia, wstrzasnienia lub stluczeniamézgu
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

4.1.

Swiadczenie z tytutu ztamania koéci, oparze-
nia, odmrozenia, wstrzasnienia lub sttucze-
nia moézgu w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku wyptacane jest w wysokosci procentu
sumy ubezpieczenia przypisanego do danego
urazu okreslonego w ponizszej tabeli, nie
wiecej jednak niz w wysokosci 100% tej sumy
ubezpieczenia.



Rodzaj urazu Procent uszczerbku

Prawa
ZEAMANIA (dominu-
jaca)
Ztamanie kosci pokrywy czaszki 2%
Ztamanie kosci podstawy czaszki 10%
Ztamanie kosci szczeki lub zuchwy 7%
Ztamania kosci nosa 4%
Ztamanie zebra m ai?ykmaifnei eziﬁ’ 0%
Ztamanie mostka 3%
Ztamanie topatki, obojczyka 5% 1%
Ztamanie kosci ramiennej 10% 8%
Ztamania w obrebie kosci przedramienia 6% 5%
Ztamania w obrebie nadgarstka i Srédrecza 6% 5%
Ztamania paliczkdw kciuka i palca Il 3% 2%
Ztamania w obrebie paliczkdw palcow III-V (za kazdy palec) 2% 1%
Ztamania miednicy niestabilne 15%
Ztamania miednicy stabilne 6%
Ztamania kosci udowej 15%
Ztamania kosci podudzia (piszczelowej lub piszczelowej i strzatkowej) 12%
Ztamania kosci strzatkowej 3%
Ztamania kosci rzepki 5%
Ztamania w obrebie stawu skokowo-goleniowego 5%
Ztamania w obrebie stopy (z wytaczeniem kosci palcow) 3%
Ztamania w obrebie palucha 2%
Ztamania w obrebie palcow stopy (za kazdy palec) 1%
Ztamania trzonow kregdw, bez objawdw neurologicznych (za kazdy) 7%
Ztamania kregostupa — tukow, wyrostkdw poprzecznych, kolczystych (za kazdy) 2%
Ztamania w obrebie kosci ogonowej 5%
. wRawézeu

Wstrzasnienie mdzgu z potwierdzong niepamiecia lub utrata przytomnosci, bez 1%
hospitalizagji

Wstrzasnienie mozgu - hospitalizacja 1-2 dni 2%
Wstrzasnienie mézgu - hospitalizacja powyzej 2 dni 4%
Sttuczenie mézgu 10%
Oparzenie II° 1-2% powierzchni ciata (TBSA) 1%
Oparzenie II° 3-14% powierzchni ciata (TBSA) 5%




Oparzenie 1I° 15-30% powierzchni ciata (TBSA) 10%
Oparzenie II° powyzej 30% powierzchni ciata (TBSA) 20%
Oparzenie IlI° 1-2% powierzchni ciata (TBSA) 2%
Oparzenie Il1° 3-10% powierzchni ciata (TBSA) 6%
Oparzenie IlI° 11-30% powierzchni ciata (TBSA) 15%
Oparzenie IlI° powyzej 30% powierzchni ciata (TBSA) 25%
Oparzenie droég oddechowych leczone w szpitalu 25%
Odmrozenie Il - llI° jednego palca reki lub stopy 1%
Odmrozenie Il - II° wiecej niz jednego palca reki lub stopy 3%
Odmrozenie Il - llI° nosa lub matzowiny usznej 3%

42. W razie wystapienia wskutek nieszczesliwego
wypadku urazu nieuwzglednionego w powyz-
szej Tabeli, Compensa dokona oceny trwatego
uszczerbku na zdrowiu powstatego na skutek
doznanego urazu zgodnie z ust. 3 niniejszej
Klauzuli.

4.3. Przy uszkodzeniu konczyn gérnych u oséb
leworecznych, wskaznik procentowy urazu
ustala sie przyjmujac dla uszkodzen prawej reki
wskazniki procentowe ustalone dla lewej reki,
a dla uszkodzen lewej reki wskazniki procen-
towe ustalone dla prawej reki.

4.4. Postanowienia ust. 3 stosuje sie odpowiednio.

5. Zwrot udokumentowanych kosztéw nabycia
srodkéw pomocniczych

Zwrot kosztow nabycia Srodkéw pomocniczych
nastepuje na podstawie dostarczonych oryginatow
rachunkéw, pod warunkiem, ze zakup tych $rod-
kéw byt niezbedny z medycznego punktu widzenia,
zalecony przez lekarza oraz zwigzany z nieszczesli-
wym wypadkiem objetym ochrong ubezpiecze-
niowa, a koszty ich nabycia nie zostaty pokryte
z ubezpieczenia spotecznego lub z innego tytutu
oraz zostaty poniesione wyfgcznie na terytorium RP
w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy od wypadku.

Zwrot udokumentowanych kosztéw nabycia srod-
kéw pomocniczych nastepuje do wysokosci 30%
sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w okresie odpowiedzialnosci, nie wiecej jednak niz
do 10.000 zt.

Zwrot udokumentowanych kosztow przysposo-
bienia zawodowego inwalidow

Zwrot kosztow  przysposobienia zawodowego
inwalidéw nastepuje pod warunkiem przedstawie-
nia orzeczenia o catkowitej niezdolnosci do pracy
w zawodzie i celowosci przeszkolenia zawodowego
wydanego przez lekarza orzecznika ZUS. Za catko-
witg niezdolno$¢ do pracy uwaza sie niezdolnos¢
do pracy zgodnej z kwalifikacjami i wykonywanym
w chwili wypadku zawodem. Zwrot kosztow przy-
sposobienia zawodowego inwalidéw nastepuje na
podstawie dostarczonych oryginatéw rachunkéw,
pod warunkiem, ze zostaty one poniesione na tery-
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torium RP w okresie nie dtuzszym niz 24 miesigce
od wypadku.

Zwrot kosztéw przysposobienia zawodowego
inwalidéw nastepuje do wysokosci 30% sumy
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w okresie odpowiedzialnoéci, nie wiecej jednak niz
do 10.000 zt.

. Zadoscuczynienie za doznana krzywde

Zados¢uczynienie za doznang krzywde wyptacane
jest ubezpieczonemu, ktory na skutek nieszcze-
sliwego wypadku objetego ochrong doznat trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu w wysokosci powyzej
15% i otrzymat z tego tytutu nalezne Swiadczenie.
Zadoscuczynienie wyptacane jest w formie jedno-
razowego $wiadczenia, w wysokosci 5% wyptaco-
nego Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu.

. Koszty nabycia wézka inwalidzkiego

Compensa zwroci ubezpieczonemu koszty naby-
cia wozka inwalidzkiego, jezeli jego zakup byt
niezbedny z medycznego punktu widzenia, zale-
cony przez lekarza oraz zwigzany z nieszczesliwym
wypadkiem objetym ochrong ubezpieczeniows,
a koszty jego nabycia nie zostaty pokryte z ubez-
pieczenia spotecznego lub z innego tytutu oraz
zostaty poniesione wytacznie na terytorium RP.
Koszty zwracane sg na podstawie rachunkow, badz
faktur.

Koszty zwracane sg do wysokosci 10.000 zt na jedno
i wszystkie zdarzenia w okresie odpowiedzialnosci.

Zwrot kosztow nastepuje pod warunkiem, ze nie
zostaty one zrefundowane przez NFZ, ani z zad-
nego innego tytutu. W przypadku czesciowej
refundacji zakupu wézka inwalidzkiego, Compensa
pokryje wytgcznie te koszty ktére nie zostaly zre-
fundowane przez NFZ, ani z zadnego innego tytutu.

. Zwrot kosztow dostosowania samochodu, wne-

trza mieszkania lub domu mieszkalnego do
potrzeb osoby niepetnosprawnej

Compensa zwrdci ubezpieczonemu koszty dosto-
sowania samochodu, wnetrza mieszkania lub
domu mieszkalnego wynikajace z koniecznosci
dostosowania do potrzeb osoby niepetnosprawnej.



Koszty zwracane sg na podstawie rachunkéw, badz
faktur pod warunkiem, ze ubezpieczonemu przy-
stuguje Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu.

Zwrot dotyczy kosztéw przebudowy tazienki lub
kuchni, poszerzenia drzwi do mieszkania lub domu
mieszkalnego oraz usuniecia progow w drzwiach
i zamontowania uchwytéw  pomocniczych.
W  przypadku  dostosowania  samochodu,
Compensa zwrdci ubezpieczonemu koszt montazu
jego usprawnien i adaptadji technicznej.

Koszty te zwracane sg jezeli:

a) s3 one zwiazane z trwatg niepetnosprawnoscig
ubezpieczonego, ktora orzekt lekarz orzecz-
nik ZUS, do ktorej doszto w wyniku trwatego
uszczerbku na zdrowiu;

b) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego
lub z innego tytutu (jako dofinansowanie);

¢) zostaty poniesione wytacznie w Polsce.

Zwrot kosztow dostosowania samochodu, wnetrza
mieszkania lub domu mieszkalnego do potrzeb
osoby niepetnosprawne nastepuje do wysokosci
15.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w okresie odpowiedzialnosci.

Klauzula nr 4
Swiadczenie z tytutu zwrotu kosztéw leczenia

nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
1. Klauzula jest czescig umowy ubezpieczenia zawartg
z ubezpieczajgcym. Na podstawie tej klauzuli
Compensa pokrywa udokumentowane koszty
leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow
objetych ochrong ubezpieczeniowa.

Suma ubezpieczenia
2. Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia wskazana
jest w dokumencie ubezpieczenia i jest suma na
jedno i wszystkie zdarzenia powstate w okresie
odpowiedzialnosci Compensy.

3. Suma ubezpieczenia dotyczy kazdego ubezpieczo-
nego.

4. W przypadku wyptaty odszkodowania z tytutu kosz-
téw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
suma ubezpieczenia ulega zmniegjszeniu o kazde
wypftacone odszkodowanie z tego tytutu.

5. Podlimit zwigzany z kosztami odbudowy stomato-
logicznej zebdw uszkodzonych w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku wynosi 2.000 zt za jeden zab.

6. Podlimit zwigzany z kosztami badan diagno-
stycznych, zabiegami endoskopowymi i kosztami
leczenia usprawniajacego (rehabilitacji) w wyniku
nieszczesliwego wypadku wynosi 50% wskazanej
w umowie sumy ubezpieczenia kosztow leczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia
7. Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania
lub Swiadczenia z tytutu zwrotu kosztéw lecze-
nia dokonywane jest na podstawie nastepujacych
dowodoéw i dokumentéw przedtozonych przez

ubezpieczonego lub osobe upowazniona do otrzy-
mania Swiadczenia z tego tytutu:

1) dowodu potwierdzajgcego koniecznos¢ pod-
dania sie leczeniu w zwiagzku z nieszczesliwym
wypadkiem, zawierajgcego rozpoznanie (dia-
gnoze lekarska);

2) oryginalnych rachunkéw oraz dowoddw wnie-
sienia opfat za hospitalizacje, udzielong pomoc
medyczng, transport sanitarny oraz za zakupione
lekarstwa, srodki opatrunkowe i pomocnicze lub
leczenie usprawniajace,

3) w przypadku rehabilitacji szczegbtowej specyfi-
kagji przeprowadzonych zabiegéw,

4) oryginalnych dowodoéw opfat potwierdzajacych
inne wydatki objete ubezpieczeniem.

8. Dokumenty stanowigce dowdd  poniesionych
wydatkéw w zwigzku z udzieleniem ubezpieczo-
nemu pomocy medycznej powinny zawierac naste-
pujace informagje:

1) imie i nazwisko ubezpieczonego;

2) dane teleadresowe placéwki medycznej udziela-
jacej pomocy (za placoéwke taka uznaje sie row-
niez apteke);

3) podpis lekarza lub osoby uprawnionej do repre-
zentowania placéwki medycznej.

9. Zwrot udokumentowanych kosztéw leczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw dokonywany
jest przez Compense, jezeli koszty te nie zostaty
pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z innego
tytutu, leczenie byto niezbedne z medycznego
punktu widzenia oraz pod warunkiem, ze zostaty
one poniesione na terytorium RP w okresie nie
dtuzszym niz 12 miesiecy od daty zdarzenia.

10.Swiadczenie z tytutu pokrycia kosztéw leczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw wypftacane
jest pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci
z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkow.

Klauzula nr 5
Zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do pracy

1. Klauzula jest czescig umowy ubezpieczenia zawartg
z ubezpieczajgcym. Na podstawie tej klauzuli
Compensa zakres ubezpieczenia rozszerza sie
o zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do wykony-
wania pracy.

2. Zasitek dzienny wypftacany jest ubezpieczonemu
za udokumentowany okres niezdolnosci do pracy
w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem objetym
ochrong ubezpieczeniowa.

Suma ubezpieczenia

3. Suma ubezpieczenia zasitku dziennego z tytutu
niezdolnosci do pracy wskazana jest w dokumen-
cie ubezpieczenia i jest suma na jedno i wszystkie
zdarzenia powstate w okresie odpowiedzialnosci
Compensy.

4. Suma ubezpieczenia zasitku dziennego z tytutu
niezdolnosci do pracy ulega zmniejszeniu o kazda
wypfate swiadczenia.
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Wylaczenia odpowiedzialnosci

5. Jezeli ubezpieczony wykonuje czynnosci wska-
zane w umowie ubezpieczenia w okresie, za ktéry
ubezpieczonemu  przystuguje zasitek dzienny
z tytutu niezdolnosci do pracy lub gdy wykorzystuje
zwolnienie od pracy w sposob niezgodny z celem
tego zwolnienia, ubezpieczony traci prawo do tego
$wiadczenia.

6. Zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do pracy
wypfacany jest pod warunkiem, ze za ten okres
nie przystuguje zasitek z tytutu pobytu w szpitalu,
zgodnie z Klauzulg nr 6.

Ustalenie wysokosci swiadczenia

7. Ustalenie zasadnosci i wysokosci zasitku dzien-
nego odbywa sie na podstawie dowodu potwier-
dzajgcego niezdolnos¢ do pracy w zwigzku z nie-
szczesliwym wypadkiem, zawierajacego diagnoze
lekarska oraz okreslajgcego czas faktycznej niezdol-
nosci do pracy. Dowdd taki stanowi w szczegolno-
Sci zaswiadczenie lekarskie oraz kopia zwolnienia
lekarskiego  potwierdzajacego niezdolnoé$¢ do
pracy wraz z oswiadczeniem pracodawcy potwier-
dzajgcym nieobecnos¢ ubezpieczonego w pracy.

8. Zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do pracy
wypfacany jest od 14. dnia leczenia w wysokosci 1%
sumy ubezpieczenia z tytutu niezdolnosci do pracy,
nauki, z zastrzezeniem ust. 9.

9. W razie leczenia szpitalnego, zasitek dzienny
Z tytutu niezdolnosci do pracy wyptacany jest od
dnia zakonczenia pobytu w szpitalu, nie wczesniej
jednak niz od 14. dnia leczenia.

10. Zasitek dzienny z tytutu niezdolnosci do pracy
bedacej nastepstwem jednego zdarzenia wypta-
cany jest za okres nie dtuzszy niz 100 dni.

1. Ubezpieczonemu przystuguje zasitek dzienny za
kazdy okres niezdolnosci do pracy przypadajacy
w okresie ubezpieczenia, az do wyczerpania sumy
ubezpieczenia wskazanej w niniejszej Klauzuli.

Klauzula nr 6
Zasitek dzienny z tytutu pobytu w szpitalu

w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1. Klauzula jest czescia umowy ubezpiecze-
nia zawartg z ubezpieczajgcym. Na podstawie
tej klauzuli zakres ubezpieczenia rozszerza sie
o zasitek dzienny z tytutu pobytu w szpitalu
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

2. Zasitek dzienny wyptacany jest ubezpieczonemu
za udokumentowany okres pobytu w szpitalu
w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem objetym
ochrong ubezpieczeniows.

Suma ubezpieczenia
3. Suma ubezpieczenia zasitku dziennego z tytutu
pobytu w szpitalu wskazana jest w dokumencie
ubezpieczenia i jest suma na jedno i wszystkie
zdarzenia powstate w okresie odpowiedzialnosci
Compensy.

4. Suma ubezpieczenia zasitku dziennego z tytutu
pobytu w szpitalu ulega zmniejszeniu o kazda
wypfate $wiadczenia.

26

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

5. Ustalenie zasadnosci i wysokosci zasitku dziennego
odbywa sie na podstawie dowodu potwierdza-
jacego konieczno$¢ poddania sie leczeniu szpi-
talnemu w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem,
zawierajacego diagnoze lekarska oraz okreslaja-
cego czas faktycznej hospitalizacji. Dowdd taki sta-
nowi w szczegélnosci karta informacyjna z leczenia
szpitalnego.

6. Zasitek dzienny z tytutu pobytu w szpitalu wypta-
cany jest w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia
z tytutu pobytu w szpitalu, z zastrzezeniem ust. 9.

7. Zasitek dzienny z tytutu pobytu w szpitalu wypta-
cany jest od pierwszego dnia pobytu w szpitalu.

8. Zasitek dzienny z tytutu pobytu w szpitalu moze
by¢ wyptacony za wiecej niz jeden pobyt w szpi-
talu w okresie ubezpieczenia, pod warunkiem, ze
kazdy z tych pobytow byt skutkiem nieszczesliwego
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa
i trwat co najmniej 24 godziny, az do wyczerpania
sumy ubezpieczenia z tytutu pobytu w szpitalu.

9. Zasitek dzienny z tytutu pobytu w szpitalu w nastep-
stwie tego samego nieszczesliwego wypadku
wyptacany jest za okres nie dtuzszy niz 180 dni.

Klauzula nr 7
Swiadczenie z tytutu kosztéw émierci partnera
ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego
wypadku
1. Na podstawie tej klauzuli Compensa odpowiada za
Smier¢ wskutek nieszczesliwego wypadku partnera
ubezpieczonego.

2. W rozumieniu niniejszej Klauzuli, za nieszczesliwy
wypadek nie uwaza sie Smierci w wyniku udaru
mozgu, zawatu serca.

Suma ubezpieczenia
3. Suma ubezpieczenia z tytutu Smierci partnera ubez-
pieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku
wynosi 5.000 z.

4. Po wyptacie $wiadczenia suma ubezpieczenia
z tytutu niniejszej Klauzuli wyczerpuje sie.

Ustalenie wysokosci swiadczenia

5. Swiadczenie z tytutu Smierci partnera ubezpieczo-
nego w wyniku nieszczesliwego wypadku wypta-
cane jest ubezpieczonemu w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia wynikajacej z niniejszej Klauzuli.

6. Swiadczenie wyptacane jest ubezpieczonemu pod
warunkiem, ze $mier¢ partnera ubezpieczonego
nastapita nie pézniej niz w ciaggu 24 miesiecy od
daty nieszczesliwego wypadku.

7. Swiadczenie wyptacane na podstawie odpisu aktu
zgonu, kopii karty zgonu z rozpoznaniem przy-
czyny zgonu albo kopii innego dokumentu, w kto-
rym lekarz lub uprawniony podmiot stwierdzaja
przyczyne zgonu.



Klauzula nr 8

Swiadczenie z tytulu powaznego zachorowania

1. Klauzula jest czeScia umowy ubezpieczenia zawarta
z ubezpieczajagcym. Na podstawie tej klauzuli zakres
ubezpieczenia rozszerza sie o wyptate dodatko-
wego, jednorazowego, ryczattowego $wiadczenia
z tytutu wystagpienia u ubezpieczonego powaznego
zachorowania.

2. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpie-
czonego.

3. Swiadczenie z tytutlu wystapienia u ubezpieczo-
nego powaznego zachorowania wyptacane jest
pod warunkiem, Ze pierwsze jego objawy wystapity
w okresie odpowiedzialnosci Compensy oraz ze
powazne zachorowanie zostato zdiagnozowane
w tym okresie.

Suma ubezpieczenia

4. Suma ubezpieczenia z tytutu wystgpienia u ubez-
pieczonego powaznego zachorowania ubezpie-
czonego wskazana jest w dokumencie ubezpiecze-
nia.

5. Suma ubezpieczenia z tytutu powaznego zacho-
rowania jest suma na jedno i wszystkie zdarzenia
powstate w okresie odpowiedzialnoci Compensy
i dotyczy kazdego ubezpieczonego.

Wytaczenia odpowiedzialnosci
6. Compensa nie odpowiada za powazne zachorowa-
nia, ktore sg nastepstwem:

1) naduzywania alkoholu, lekéw lub innych $rod-
kow, ktore dziataja na centralny osrodek ner-
wowy;

2) wad i choréb wrodzonych;

3) zakazenia HIV lub zachorowania na AIDS;

4) poddania sie eksperymentom lub zabiegom
medycznym poza kontrolg lekarza oraz nieprze-
strzegania zalecen medycznych.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia

7. Swiadczenie z tytutu wystapienia u ubezpieczo-
nego powaznego zachorowania wyptacane jest
jednorazowo, niezaleznie od liczby zdarzen ubez-
pieczeniowych. Po wyptacie $wiadczenia suma
ubezpieczenia wyczerpuje sie.

8. Odpowiedzialnos¢ Compensy z tytutu powaznego
zachorowania rozpoczyna sie po uptywie karen-
gji, ktéra wynosi 60 dni od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia. Karengji nie stosuje sie w razie kon-
tynuadji ubezpieczenia, przy czym za kontynuacje
ubezpieczenia uwaza sie zawarcie umowy ubez-
pieczenia obejmujacej niniejsza Klauzule na kolejny
okres ubezpieczenia, z zachowaniem ciagtosci
ochrony ubezpieczeniowej.

9. Swiadczenie wyptacane jest na podstawie doku-
mentacji medycznej, potwierdzajacej, ze powazne
zachorowanie zostato rozpoznane u ubezpieczo-
nego po raz pierwszy w okresie ubezpieczenia.

Klauzula nr 9
Zadoscuczynienie za bol doznany wskutek

wypadku

1. Klauzula jest czescia umowy ubezpiecze-
nia zawarta z ubezpieczajgcym. Na podstawie
tej klauzuli zakres ubezpieczenia rozszerza sie
o wypfate dodatkowego, jednorazowego, $wiad-
czenia z tytutu zadoscuczynienia za bdl doznany
przez ubezpieczonego wskutek wypadku objetego
ochrona ubezpieczeniowa.

2. Zados¢uczynienie za bdl wyptacane jest ubezpie-
czonemu pod warunkiem, ze ubezpieczony wsku-
tek wypadku wymagat hospitalizacji i przebywat
w szpitalu co najmniej 24 godziny.

3. W rozumieniu niniejszej Klauzuli nieszczesliwy
wypadek to nagte zdarzenie zaistniate w okresie
odpowiedzialnosci Compensy, wywotane przy-
czyna zewnetrzna, w nastepstwie ktérego ubezpie-
czony, wbrew swojej woli, doznat uszkodzenia ciata
lub rozstroju zdrowia nie powodujacego trwatego
uszczerbku na zdrowiu. Za nieszczesliwy wypadek
nie uwaza sie udaru moézgu oraz zawatu serca.

Suma ubezpieczenia

4. Suma ubezpieczenia z tytutu zadoscuczynienia
za bdl doznany przez ubezpieczonego wsku-
tek wypadku wynosi 2% sumy ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

5. Suma ubezpieczenia jest suma na jedno i wszyst-
kie zdarzenia zaistniate w okresie odpowiedzial-
nosci Compensy. Po wypfacie Swiadczenia z tytutu
zado$c¢uczynienia za bol doznany przez ubezpie-
czonego wskutek wypadku suma ubezpieczenia
z tytutu niniejszej Klauzuli wyczerpuje sie.

Ustalenie wysokosci $wiadczenia

6. Ustalenie zasadnosci wyptaty z tytutu zadoscuczy-
nienia za bol odbywa sie na podstawie dowodu
potwierdzajgcego  koniecznos¢  poddania  sie
leczeniu szpitalnemu w zwigzku z nieszczesliwym
wypadkiem, zawierajacego diagnoze lekarska oraz
okreslajacego czas faktycznej hospitalizacji. Dowod
taki stanowi w szczegdlnosci karta informacyjna
z leczenia szpitalnego.

Klauzula nr 10
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
W Zyciu prywatnym

1. Ta klauzula jest czescia umowy ubezpieczenia
zawarta z ubezpieczajacym. Zakres ubezpieczenia
rozszerza sie o odpowiedzialno$¢ cywilng w zyciu
prywatnym.

2. Ochrong ubezpieczeniowa objeta jest odpowie-
dzialnos¢ cywilna deliktowa za szkody wyrzadzone
przez ubezpieczonego oraz osoby, za ktore ponosi
odpowiedzialnos¢ za szkody w okresie ubezpie-
czenia w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia
prywatnego na terenie catego $wiata, z wylacze-
niem USA i Kanady oraz ich terytoriow zaleznych.

3. Compensa odpowiada za szkody w mieniu i szkody
na osobie wyrzadzone osobom trzecim.
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4. Poza wyptata naleznego odszkodowania, w gra-
nicach sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie,
Compensa pokrywa takze:

1) uzasadnione i niezbedne koszty dziatan maja-
cych na celu zmniejszenie szkody lub zapobie-
zenie jej zwiekszeniu, chociazby okazaty sie bez-
skuteczne;

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powota-
nych w uzgodnieniu z Compensa dla ustalenia
okolicznosci lub rozmiaru szkody;

3) niezbedne koszty obrony sadowej w proce-
sie prowadzonym na polecenie lub za zgoda
Compensy.

5. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkoéd wyrza-
dzonych w zwigzku z amatorskim uprawianiem
sportéw zimowych, wyczynowym uprawianiem
sportow. uprawianiem sportow ekstremalnych lub
sportéw wysokiego ryzyka;

6. Swiadczenie z tytutu odpowiedzialnoéci cywilnej
wyptacane jest do wysokosci sumy gwarancyjnej, o
ktérej mowa w ust. 7.

Suma gwarancyjna

7. Suma gwarancyjna z tytutu odpowiedzialnosci
cywilnej wynosi, w zaleznosci od wyboru ubez-
pieczajacego, 50 000 zt albo 100 000 zt na jedno
i wszystkie zdarzenia objete ubezpieczeniem.

8. Suma gwarancyjna, o ktérej mowa w ust. 1, ulega
zmniejszeniu o kazda kwote wyptaconego swiad-
czenia lub odszkodowania, ktorg ubezpieczony
zobowiazany jest zaptaci¢ poszkodowanemu.

9. Koszty, o ktérych mowa w ust. 4 sg zaliczane
w poczet sumy gwarancyjne;j.

Wylaczenia odpowiedzialnosci
10. Compensa nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody:

1) wyrzadzone umysélnie lub wskutek razacego
niedbalstwa;

2) wyrzadzone pod wptywem alkoholu, narko-
tykéw, Srodkow psychotropowych lub innych
podobnie dziatajacych srodkéw, chyba ze uzycie
alkoholu, zazycie narkotykéw, lekéw psychotro-
powych lub innych podobnie dziatajacych srod-
kow nie miato wptywu na zaistnienie zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniows;

3) wyrzadzone osobom bliskim;

4) wynikajace z wykonywania zawodu lub prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej;

5) wyrzadzone w zwigzku z eksploatacjg, uzytkowa-
niem, posiadaniem pojazdéw mechanicznych,
statkdw powietrznych i ptywajacych;

6) objete systemem ubezpieczer obowigzkowych
— réwniez w sytuacji, gdy ubezpieczony nie
wykonat obowigzku ubezpieczenia;

7) powstate wskutek naruszenia przez ubezpie-
czonego lub za ktére ponosi odpowiedzialnos¢,
czyich$ débr osobistych lub praw na dobrach
niematerialnych w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci Zycia prywatnego;
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8) polegajace na zapfacie wszelkiego rodzaju kar
pienieznych, grzywien sagdowych lub administra-
cyjnych, naleznosci umownych (w tym zadatkéw
i odszkodowan z tytutu odstapienia od umowy)
oraz naleznosci publicznoprawnych;

9) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utra-
cie wartosci pienieznych, papierow wartoscio-
wych, dokumentéw, nosnikdéw danych, planéw,
bizuterii, metali szlachetnych, zbioréw i kolekgji,
dziet sztuki, a takze wszelkich kart pfatniczych
wydawanych przez banki;

10) w ruchomosdciach, z ktorych ubezpieczony
korzystat na podstawie umowy najmu, pod-
najmu, dzierzawy, uzyczenia, uzytkowania lub
innej umowy cywilnoprawnej;

1) wynikajgce z przeniesienia chordb zakaznych
i wirusa HIV, a w odniesieniu do pozostajacych
pod opieka ubezpieczonego zwierzat domo-
wych - choréb zakaznych;

12) wynikte z posiadania broni palnej oraz uczestnic-
twa w polowaniach;

13) bedace nastepstwem robdt budowlanych, pod
pojeciem ktorych rozumie sie prowadzenie
robot budowlanych polegajacych na przebu-
dowie, rozbudowie, nadbudowie lub remoncie
budynku mieszkalnego lub statych elementow
wnetrz, wymagajacych pozwolenia na budowe
w rozumieniu prawa budowlanego wzglednie
zgtoszenia wtasciwemu organowi;

14) wyrzadzone w Srodowisku naturalnym, powstate
bezposrednio lub posrednio w wyniku emisj,
wycieku, uwolnienia lub innej formy przedosta-
nia sie do powietrza, gruntu i wody, jakichkol-
wiek substancji niebezpiecznych.

Klauzula nr 11

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

osoby fizycznej wykonujacej zawod nauczy-

ciela, wychowawcy lub innego pracownika

pedagogicznego

1. Ta klauzula jest czescig umowy ubezpieczenia

zawarta z ubezpieczajgcym. Zakres ubezpieczenia
rozszerza sie o odpowiedzialnos¢ cywilng osoby
fizycznej wykonujacej zawdd nauczyciela, wycho-
wawcy lub innego pracownika pedagogicznego.

2. Ochronag ubezpieczeniowa objeta jest odpowie-
dzialnos$¢ cywilna ubezpieczonego wykonujacego
zawod nauczyciela, wychowawcy lub innego pra-
cownika pedagogicznego za szkody na osobie lub
szkody w mieniu wyrzadzone dzieciom lub mfo-
dziezy w zwiagzku z wykonywaniem przez niego
funkgji opiekunczych nad dzie¢mi lub mtodzieza na
koloniach, obozach lub wycieczkach szkolnych.

3. Zakres terytorialny ubezpieczenia Swiadczonego na
podstawie niniejszej Klauzuli obejmuje wszystkie
kraje $wiata, z wylaczeniem USA i Kanady oraz ich
terytoriow zaleznych.

4. Poza wyptatg naleznego odszkodowania, w gra-
nicach sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie,
Compensa pokrywa takze:



a) uzasadnione i niezbedne koszty dziatan maja-
cych na celu zmniejszenie szkody lub zapobie-
zenie jej zwiekszeniu, chociazby okazaty sie bez-
skuteczne;

b) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powota-
nych w uzgodnieniu z Compensa dla ustalenia
okolicznosci lub rozmiaru szkody;

) niezbedne koszty obrony sadowej w proce-
sie prowadzonym na polecenie lub za zgoda
Compensy.

Suma gwarancyjna

5. Suma gwarancyjna z tytutu odpowiedzialnosci
cywilnej wynosi, w zaleznosci od wyboru ubezpie-
czajacego 50 000 zt albo 100 000 zt.

6. Suma gwarancyjna stanowi gdérng granice odpo-
wiedzialnosci Compensy w odniesieniu do jednego
i wszystkich wypadkéw w okresie ubezpieczenia,
tacznie dla wszystkich szkdd oraz kosztow wypta-
canych w jej ramach.

7. Suma gwarancyjna, o ktérej mowa w ust. 5, ulega
zmniejszeniu o kazda kwote wyptaconego Swiad-
czenia lub odszkodowania, ktorg ubezpieczony
zobowiazany jest zaptaci¢ poszkodowanemu.

8. Koszty, o ktérych mowa w ust. 4 sg zaliczane
W poczet sumy gwarancyjnej.

Franszyza redukcyjna/udziat wiasny
9. Wysokos¢ franszyzy redukcyjnej/udziatu wasnego
wynosi 500 zt.

10. Franszyza redukcyjna/udziat wiasny pomniejsza
kazdorazowo wyptacone odszkodowanie.

Compensa nie ponosi odpowiedzialnosci za

szkody

11. Compensa nie ponosi
szkody:

odpowiedzialnosci  za

1) wyrzadzone umyslnie lub wskutek razgcego
niedbalstwa;

2) wyrzadzone pod wptywem alkoholu, narko-
tykéw, srodkow psychotropowych lub innych
podobnie dziatajacych srodkéw, chyba ze uzycie
alkoholu, zazycie narkotykow, lekéw psychotro-
powych lub innych podobnie dziatajacych srod-
kéw nie miato wptywu na zaistnienie zdarzenia
objetego ochrona ubezpieczeniows;

3) wyrzadzone osobom bliskim;

4) objete systemem ubezpieczen obowiazkowych
— rowniez w sytuagji, gdy ubezpieczony nie
wykonat obowigzku ubezpieczenia;

5) powstate wskutek naruszenia przez ubezpieczo-
nego dobr osobistych lub praw wtasnosci inte-
lektualnej;

6) polegajace na zaptacie wszelkiego rodzaju kar
pienieznych, grzywien sadowych lub administra-
cyjnych, naleznosci umownych (w tym zadatkéw
i odszkodowan z tytutu odstapienia od umowy)
oraz naleznosci publicznoprawnych;

7) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utra-
cie wartosci pienieznych, papieréow wartoscio-

wych, dokumentéw, nosnikow danych, planéw,
bizuterii, metali szlachetnych, zbiorow i kolekgji,
dziet sztuki, a takze wszelkich kart bankowych;

8) w ruchomosciach, z ktérych ubezpieczony
korzystat na podstawie umowy najmu, pod-
najmu, dzierzawy, uzyczenia, uzytkowania lub
innej umowy cywilnoprawnej;

9) wynikajace z przeniesienia choréb zakaznych
i wirusa HIV, a w odniesieniu do pozostajagcych
pod opiekg ubezpieczajacego zwierzat domo-
wych - choréb zakaznych;

10) wynikte z posiadania broni palnej oraz uczestnic-
twa w polowaniach.

12. Ponadto Compensa nie odpowiada za szkody:
1) wyrzadzone przez ubezpieczonego:

a) zawieszonego w petnieniu  powierzonych
obowigzkéw — w okresie zawieszenia;

b) zwolnionego z pracy z zakazem przyjmowania
do pracy w zawodzie — w okresie obowigzy-
wania zakazu;

c) wydalonego z zawodu nauczycielskiego,
pozbawionego prawa do wykonywania
zawoduy;

2) wyrzadzone przez ubezpieczonego nieposia-
dajacego stosownych uprawnien, kwalifikagji
lub przeszkolenia do wykonywania obowigz-
kéw pracowniczych, przy wykonywaniu ktérych
zostata wyrzadzona szkoda;

3) powstate w posiadanych lub uzytkowanych
przez ubezpieczonego pojazdach mechanicz-
nych lub ich wyposazeniu.

13. Compensa jest wolna od obowiazku wypftaty
odszkodowania naleznego pracodawcy w takim
zakresie, w jakim Compensa wczesniej napra-
wito szkode wyrzadzong przez ubezpieczonego
poszkodowanemu w ramach umowy ubezpie-
czenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej praco-
dawcy zawartej w Compensie.

Klauzula nr 12

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
w zwiazku z uczestnictwem ubezpieczonego
w praktykach zawodowych, stazach, kursach

lub szkoleniach zawodowych
1. Ta klauzula jest czescia umowy ubezpieczenia
zawartg z ubezpieczajagcym. Zakres ubezpieczenia
rozszerza sie o odpowiedzialno$¢ cywilng zwigzku
z uczestnictwem ubezpieczonego w praktykach
zawodowych, stazach, kursach i/lub szkoleniach
zawodowych.

2. Ochronag ubezpieczeniowg objeta jest ustawowa
odpowiedzialnos¢  cywilna  ubezpieczonego
(z tytutu czynu niedozwolonego lub z tytutu niena-
lezytego wykonania zobowigzania) za szkody oso-
bowe i rzeczowe wyrzadzone z winy nieumyslnej
badz wskutek razacego niedbalstwa osobom trze-
cim w zwigzku z uczestnictwem ubezpieczonego
w praktykach zawodowych, stazach, kursach i/lub
szkoleniach zawodowych.
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. Na potrzeby niniejszej klauzuli przyjmuje sie, ze

pracodawca lub podmiot prowadzacy kursy i/lub
szkolenia zawodowe uwazany jest za osobe trzecia.

. Ubezpieczeniem objeta jest takze odpowiedzial-

nos¢ ubezpieczonego za szkody rzeczowe w mie-
niu powierzonym celem odbycia praktyk, stazéw
i/lub szkolenia.

Roszczenia z tytutu utraconych korzysci lub inne
straty wynikajace z wypadku objete sa ochrong
ubezpieczeniowg, o ile szkoda osobowa lub rze-
czowa, ktdrej sg konsekwencjg, jest objeta ochrong
ubezpieczeniowa na podstawie OWU.

Ubezpieczenie obejmuje wypadki ubezpiecze-
niowe, ktore wystapity w okresie ubezpieczenia,
jednakze odpowiedzialnos¢ Compensy istnieje
w sytuagji, gdy roszczenia z ich tytutu zostang zgto-
szone przed uptywem terminu przedawnienia.
Wszystkie szkody wynikajace z tej samej przyczyny,
np. bedace wynikiem tego samego btedu projekto-
wego, konstrukcyjnego, produkcyjnego, informa-
cyjnego lub w razie dostawy produktow posiada-
jacych te sama wade (szkoda seryjna), niezaleznie
od terminu ich wystapienia, traktuje sie jako jeden
wypadek ubezpieczeniowy, a za date jego wystapie-
nia przyjmuje sig, dla celéw ustalenia odpowiedzial-
nosci Compensy, date powstania pierwszej z nich.

Ochrong ubezpieczeniowg objete s3 wszystkie
szkody z danej serii, pod warunkiem, ze pierw-
sza z nich wystgpita w okresie ubezpieczenia.
W takiej sytuacji ochrong ubezpieczeniowa objete
sa wszystkie szkody z danej serii, nawet jesli wysta-
pity po uptywie okresu ubezpieczenia.

W razie watpliwosci co do momentu powstania
szkody osobowej, przyjmuje sie, ze jest to dzien,
w ktérym poszkodowany po raz pierwszy skonsul-
towat sie z lekarzem w zwigzku z objawami, ktore
byly przedmiotem roszczenia.

. Zakres terytorialny ubezpieczenia Swiadczonego na

podstawie niniejszej Klauzuli obejmuje wszystkie
kraje Swiata, z wylgczeniem USA i Kanady oraz ich
terytoriéw zaleznych.

. Poza wypfata naleznego odszkodowania, w gra-

nicach sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie,
Compensa pokrywa takze:

a) uzasadnione i niezbedne koszty dziatan maja-
cych na celu zmniejszenie szkody lub zapobie-
zenie jej zwiekszeniu, chociazby okazaty sie bez-
skuteczne;

b) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powota-
nych w uzgodnieniu z Compensa dla ustalenia
okolicznosci lub rozmiaru szkody;

) niezbedne koszty obrony sadowej w proce-
sie prowadzonym na polecenie lub za zgoda
Compensy.

Suma gwarancyjna

12.
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Suma gwarancyjna z tytutu odpowiedzialnosci
cywilnej wynosi, w zaleznosci od wyboru ubez-
pieczajacego 10.000 zt, 25.000 zt, 50 000 zt albo
100 000 zt.

13.

14.

15.

17.

Suma gwarancyjna stanowi goérna granice odpo-
wiedzialnosci Compensy w odniesieniu do jednego
i wszystkich wypadkéw w okresie ubezpieczenia,
tacznie dla wszystkich szkod oraz kosztow wypta-
canych w jej ramach.

Suma gwarancyjna, o ktorej mowa w ust. 12, ulega
zmniejszeniu o kazda kwote wyptaconego $wiad-
czenia lub odszkodowania, ktorag ubezpieczony
zobowiazany jest zaptaci¢ poszkodowanemu.

Koszty, o ktérych mowa w ust. 11 sg zaliczane
w poczet sumy gwarancyjne;j.

Franszyza redukcyjna/udziat wtasny
16.

Wysokos¢ franszyzy redukcyjnej/udziatu wiasnego
wynosi 500 zt.

Franszyza redukcyjna/udziat wiasny pomniejsza
kazdorazowo wyptacone odszkodowanie.

Compensa nie ponosi odpowiedzialnosci za

szkody
18.

Compensa nie ponosi odpowiedzialnosci za

szkody:
1) wyrzadzone umysinie;

2) wyrzadzone pod wptywem alkoholu, narko-
tykow, Srodkow psychotropowych lub innych
podobnie dziatajacych srodkow, chyba ze uzycie
alkoholu, zazycie narkotykéw, lekéw psychotro-
powych lub innych podobnie dziatajgcych srod-
kéw nie miato wptywu na zaistnienie zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowa;

3) wyrzadzone osobom bliskim;

4) objete systemem ubezpieczen obowiazkowych
- réwniez w sytuacji, gdy ubezpieczony nie
wykonat obowiagzku ubezpieczenia;

5) powstate wskutek naruszenia przez ubezpie-
czonego czyich$ doébr osobistych lub praw na
dobrach niematerialnych polegajace na zaptacie
wszelkiego rodzaju kar pienieznych, grzywien
sadowych lub administracyjnych, naleznosci
umownych (w tym zadatkéw i odszkodowan
z tytutu odstagpienia od umowy) oraz naleznosci
publicznoprawnych;

6) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utra-
cie wartosci pienieznych, papierow wartoscio-
wych, dokumentéw, nosnikéw danych, planéw,
bizuterii, metali szlachetnych, zbioréw i kolekdj,
dziet sztuki, a takze wszelkich kart pfatniczych
wydawanych przez banki;

7) wynikajace z przeniesienia choréb zakaznych
i wirusa HIV, a w odniesieniu do pozostajacych
pod opieka ubezpieczonego zwierzagt domo-
wych - choréb zakaznych;

8) wyrzadzone w srodowisku naturalnym, powstate
bezposrednio lub posrednio w wyniku emisji,
wycieku, uwolnienia lub innej formy przedosta-
nia sie do powietrza, gruntu i wody, jakichkol-
wiek substancji niebezpiecznych;

9) wynikajace z wprowadzajacej w btad reklamy lub
ogtoszenia;



10) wyrzadzone przez wszelkiego rodzaju wirusy
komputerowe lub innego rodzaju programy
zaktocajace prace jakiegokolwiek programu lub
urzadzenia elektronicznego;

11) wyrzadzone w przedmiotach posiadajacych war-
tos¢ naukowa, artystyczna, zabytkowa, kolekcjo-
nerska;

12) bedace nastepstwem zwyktego zuzycia lub uzy-
wania rzeczy niezgodnie z jej przeznaczeniem
badz instrukcja producenta;

13) w wyrobach ze szkia, terakoty, ceramiki lub two-
rzyw sztucznych;

14) w pojazdach, motocyklach lub ich wyposazeniu,
a takze w rzeczach w nich pozostawionych;

15) w rzeczach ruchomych znajdujacych sie w pie-
czy ubezpieczonego, pod jego dozorem lub
kontrola, ktére wystapity na skutek uszkodzenia
tego mienia, zniszczenia oraz utraty wynikajacej
z kradziezy z wkamaniem lub rozboju;

16) wyrzadzone przez ubezpieczonego pozbawio-
nego prawa wykonywania zawodu lub czynno-
Sci zawodowych albo zawieszonego w prawie
wykonywania zawodu;

17) powstate w zwigzku z wykonywaniem przez
ubezpieczonego czynnosci o charakterze admi-
nistracyjnym;

18) wynikte z czynnosci zawodowych dokonanych
lub zaniechanych przed datg poczatkows;

19) wyrzadzone personelowi tej samej jednostki
organizacyjnej albo osobom wykonujgcym
w tej jednostce czynnosci zawodowe lub bada-
nia naukowe, chocby nie stanowili jej personelu;

20)wyrzadzone przez ubezpieczonego witasnemu
pracodawcy;

21) wynikte wskutek niedotrzymania ustalonych ter-
mindéw $wiadczen medycznych;

22) powstate w wyniku uszkodzenia kodu genetycz-
nego;

23)wynikte z nieosiagniecia okreslonego rezultatu
zabiegu lub leczenia, chyba ze wynika to z cha-
rakteru czynnosci zawodowych wykonywanych
przez ubezpieczonego;

24)wynikte z zastosowania eksperymentalnych
metod leczniczych lub rehabilitacyjnych bez
zgody pacjenta (lub innej osoby upowaznionej
do wyrazenia jej zamiast pacjenta) albo wyma-
ganych zatwierdzen projektu eksperymentu;

25) wyrzadzone zabiegami chirurgii plastycznej oraz
zabiegami kosmetycznymi, chyba ze stuzg usu-
nieciu miejscowego stanu chorobowego albo
skutkéw urazéow wypadkowych.

19. W przypadku rozszerzenia ochrony ubezpiecze-

niowej o szkody nie bedace nastepstwem szkody
rzeczowej ani osobowej (czyste szkody majatkowe)
ubezpieczenie nie obejmuje takze odpowiedzial-
nosci za szkody:

1) wynikajace z odpowiedzialnosci za produkt
i wykonane ustugi;

2) spowodowane przez state emisje (np. szumy,
zapachy, wstrzasy);

3) spowodowane w zwigzku z dziatalnoscig
w zakresie projektowania, doradztwa, kierowania
budowg lub montazem, polegajaca w szczegol-
nosci na kontroli lub opiniowaniu;

4) wynikajace z dziatan zwigzanych z transakcjami
finansowymi, kredytowymi, ubezpieczeniowymi,
leasingowy-mi, w obrocie nieruchomosciami;

5) wynikajace z prowadzenia kasy i wszelkiego
rodzaju ptatnosci, naduzycia zaufania oraz
sprzeniewierzenia;

6) powstate w wyniku utraty pieniedzy, ksigzeczek
oszczednosciowych, dokumentéw i papieréw
warto-Sciowych;

7) wynikajace z niedotrzymania termindw, koszto-
ryséw wstepnych i innych kosztoryséw;

8) wynikajace z btedow w oprogramowaniu, bted-
nej instalacji oprogramowania, racjonalizagji,
automatyzagji;

9) wynikajace z naruszenia praw autorskich i licen-
cyjnych, prawa wiasnosci przemystowej, prawa o
nieuczciwej konkurengji, prawa antymonopolo-
wego;

10) wynikajace z dziatalnosci reklamowej;

11) zwigzane ze stosunkiem pracy lub zatrudnie-
niem na podstawie umowy cywilnoprawnej,
w tym z naruszeniem praw pracowniczych;

12) powstate w zwigzku ze sprawowaniem funkgji
cztonka wtadz spétki kapitatowey;

13) powstate w zwigzku z posrednictwem i organi-
zowaniem podrézy i turystyki;
14) zwigzane z niedostarczeniem energii;

15) zwigzane z koniecznoscia zaptaty kar umownych
i innych;

16) powstate w wyniku udzielanych porad, zalecen
lub instrukgji powigzanym kapitatowo podmio-
tom, a takze w rezultacie dokonania btednych
czynnosci kontrolnych badz niedokonania czyn-
nosci kontrolnych w odniesieniu do tych pod-
miotow.

Klauzula nr 13
Ustugi Assistance

1. Ta klauzula jest czescia umowy ubezpieczenia
zawartg z ubezpieczajgcym. Zakres ubezpiecze-
nia rozszerza sie na podstawie niniejszej Klauzuli
o0 organizacje i udzielenie pomocy assistance.

2. Zakres terytorialny ubezpieczenia swiadczonego na
podstawie niniejszej Klauzuli obejmuje zdarzenia
powstate na terytorium RP.

Definicje

3. Przez uzyte w niniejszej Klauzuli pojecia rozumie
sie:

1) 24h Centrum Operacyjne — jednostka orga-
nizacyjna, ktora Swiadczy na rzecz ubezpieczo-
nego ustugi assistance;

2) placowka medyczna - dziatajagcy na teryto-
rium RP podmiot leczniczy, grupowa praktyka
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potoznych lub pielegniarek, grupowa praktyka 4) ustugi assistance - ustugi informacyjne

lekarska, osoba wykonujgca zawod medyczny w i medyczne wymienione w ust. 5 Swiadczone na
ramach indywidualnej praktyki lub indywidual- terytorium RP ubezpieczonemu, ktéry ulegt nie-
nej specjalistycznej praktyki lub osoba fizyczna szczesliwemu wypadkowi.

uprawniona do udzielania $wiadczenh zdrowot-
nych, na podstawie obowiazujacych przepiséw  Zakres ubezpieczenia

prawa, nalezaca do sieci medycznej; 4. Zakres ubezpieczenia obejmuje organizacje oraz
3) sie¢ medyczna — wszystkie placowki medyczne, pokrycie niezbednych kosztow wykonanych ustug

w ktorych ubezpieczony moze bezgotéwkowo assistance wymienionych w ust. 2.

skorzystac¢ z ustug medycznych, ktore sa objete 5. Zakresem ubezpieczenia objete s3 nastepujace

zakresem programu opieki medycznej; ustugi:

24H CENTRUM OPERACYJNE

24 Centrum Operacyjne

Zgtoszenie odbywa sie za posrednictwem 24h Centrum Operacyjnego pod wskazanymi numerami telefonow.
Ubezpieczony jest w statym kontakcie z konsultantem, ktory niezwtocznie po zgtoszeniu organizuje stacjonarng
lub wyjazdowa pomoc medyczng oraz niezbedne badania diagnostyczne.

indywidualny opiekun medyczny

podstawowe porady medyczne

koordynacja leczenia na terytorium RP

Informacja medyczna

24h Centrum Operacyjne umozliwia Ubezpieczonemu uzyskanie dodatkowych informacji o:

czynnych catg dobe: przychodniach, szpitalach, pracowniach diagnostycznych, placéwkach stomatologicznych
oraz aptekach dyzurnych

dziataniu lekéw wraz z objawami skutkéw ubocznych

sposobach udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej

sposobie przygotowania sie do badan diagnostycznych

Sie¢ medyczna

Wszystkie ustugi medyczne objete zakresem programu opieki medycznej dostepne sa dla Ubezpieczonego
w formie bezgotéwkowej, w sieci placdwek medycznych na terytorium RP, wskazanych Ubezpieczonemu przez
24h Centrum Operacyjne.

POMOC DORAZNA

24h wyjazdowa opieka lekarska

W razie wystapienia nieszczesliwego wypadku, gdy stan zdrowotny Ubezpieczonego nie pozwala na dotarcie
do placéwki medycznej, 24h Centrum Operacyjne organizuje wizyte lekarska w miejscu aktualnego pobytu
Ubezpieczonego.

Ustuga obejmuje:

zebranie wywiadu medycznego

badanie przedmiotowe

postawienie diagnozy

interpretacja wynikow badan diagnostycznych

zlecenie konsultacji spegjalistycznych

wystawienie recept na leki

wystawienie zaswiadczenia o niezdolnosci do pracy

pomoc w ustaleniu miejsca kontynuacji leczenia ambulatoryjnego lub szpitalnego.
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Wizyty domowe realizowane sg wytgcznie w przypadkach, gdy istnieje medyczne uzasadnienie braku mozliwo-
$ci odbycia przez Ubezpieczonego konsultacji w placowce medycznej.

Wskazaniem do wizyty domowej nie sa w szczegdlnosci:

- nagte zachorowanie;

- potrzeba odbycia wizyty kontrolnej w zwiazku z wczesniej rozpoczetym leczeniem;

- zapotrzebowanie na recepty na leki;

- zapotrzebowanie na zaswiadczenia, zwolnienia lub skierowania lekarskie;

- problemy organizacyjne w dotarciu do placéwki medyczne;j.

24h transport medyczny

Program gwarantuje Ubezpieczonemu organizacje transportu medycznego z miejsca jego pobytu do najbliz-
szego punktu pomocy doraznej 24h Centrum Operacyjne lub najblizszego terytorialnie szpitala, realizowany
ambulansem sanitarnym w asyscie ratownika medycznego, ze wskazarn medycznych.

24h ambulatoryjna opieka lekarska

Pomoc medyczna obejmuje konsultacje lekarska realizowang w trybie pomocy doraznej, potaczona z wykona-
niem dodatkowych zabiegdw ambulatoryjnych.

zebranie wywiadu medycznego

badanie przedmiotowe

postawienie diagnozy

zlecenie badan diagnostycznych

interpretacja wynikéw badan diagnostycznych

zlecenie konsultacji specjalistycznych

wystawienie recept na leki

wystawienie zaswiadczenia o niezdolnosci do pracy

chirurg ogolny

opatrzenie drobnych urazéw (skrecenia, zwichniecia)

szycie rany

nacinanie ropnia, krwiaka

zatozenie lub zmiana opatrunku

zdejmowanie szwow

24h ambulatoryjna opieka pielegniarska

W razie wskazan medycznych, Ubezpieczony moze skorzystac z zabiegéw pielegniarskich organizowanych
najblizej miejsca jego aktualnego pobytu.

iniekcja domiesniowa, dozylna, podskorna

dozylny wlew kroplowy

pomiar cisnienia tetniczego

pomiar glukozy we krwi

pobranie materiatu biologicznego do badan laboratoryjnych

zatozenie lub zmiana prostego opatrunku
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24h wyjazdowa opieka pielegniarska

Ustuga realizowana ze wskazan medycznych, uniemozliwiajgcych dotarcie Ubezpieczonego do placowki
medycznej

iniekcja domiesniowa, dozylna, podskérna

pomiar cisnienia tetniczego

pomiar glukozy we krwi

pobranie materiatu biologicznego do badan laboratoryjnych

zatozenie lub zmiana prostego opatrunku
REHABILITACJA

Zabiegi rehabilitacyjne

Ubezpieczonemu przystuguje 10 zabiegéw rehabilitacyjnych w roku sposréd nizej wymienionych zabiegéw,
ktorych zakres okreslony jest przez lekarza prowadzacego leczenie.

Ustuga realizowana jest w placéwce medycznej wskazanej przez 24h Centrum Operacyjne, wytacznie po skie-
rowaniu lekarza chirurga ogélnego, neurologa lub ortopedy wynikajacego ze wskazan medycznych w stanach
pourazowych po nieszczesliwym wypadku. 24h Centrum Operacyjne zastrzega sobie mozliwos¢ skierowania
ubezpieczonego na konsultacje kwalifikacyjna przed planowanymi zabiegami rehabilitacyjnymi do wybranego
przez siebie lekarza.

Kinezyterapia

¢wiczenia grupowe

¢wiczenia indywidualne

¢wiczenia oddechowe

¢wiczenia czynno-bierne i wspomagane

¢wiczenia bierne

¢wiczenia czynne

¢wiczenia instruktazowe

metoda PNF (Proprioceptive Neuromuscular Facilitation) polegajaca na odtwarzaniu prawidtowego ruchu
w oparciu o prawidtowe wzorce ruchowe ¢wiczenia reki palcow i konczyny niedowtadnej

¢wiczenia rownowazne w pozycji siedzacej

¢wiczenia samowspomagane

¢wiczenia specjalne na przyrzadach

¢wiczenia w odcigzeniu

¢wiczenia czynne wolne

¢wiczenia czynne wolne matych grup miesniowych

¢wiczenia czynne wolne koordynujgce

¢wiczenia czynne konczyn gérnych i dolnych

¢wiczenia czynne oporowe konczyn dolnych w pozycji lezacej i siedzacej

¢wiczenia relaksacyjno — rozluzniajace

¢wiczenia izometryczne

gimnastyka izometryczna

nauka chodu przy pomocy balkonika, kul, laski itp. z asekuracja fizjoterapeuty
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nauka czynnosci dnia codziennego

nauka siadania

pionizacja pagjenta

pozycje utozeniowe oraz masaz

wyciag trakcyjny
Fizykoterapia

elektroterapia

elektrostymulacja

fonoforeza

galwanizacja

jonoforeza

prady diadynamiczne

prady wielkiej czestotliwosci (Curapuls)

prady niskiej czestotliwosci (interferencyjne)

prady Tensa

prady Traeberta
krioterapia miejscowa
laseroterapia punktowa

magnetoterapia: impulsy m.cz. Magnetus

Swiattolecznictwo: promienie UV, Sollux

terapia ultradzwiekami: ultraterapia miejscowa
LEKI | SPRZET REHABILITACYJNY

zamowienie i dostawa lekéw do miejsca pobytu ubezpieczonego - 24h Centrum Operacyjne organizuje
i pokrywa koszt dostawy lekéw do miejsca pobytu ubezpieczonego

zamowienie i dostawa sprzetu rehabilitacyjnego do miejsca pobytu ubezpieczonego - 24h Centrum
Operacyjne organizuje i pokrywa koszt sprzetu rehabilitacyjnego.

Suma ubezpieczenia
6. Ustugi assistance realizowane sg do facznej wyso-
kosci 3.000 zt.
7. Sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych rodzajéw
ustug assistance okresla ponizsza tabela:

RODZAJ USLUGI Limity na osobe

INFORMACJA MEDYCZNA Bez limitu
POMOC DORAZNA 24h wyjazdowa opieka lekarska 500 zt
24h transport medyczny 700 zt
24h ambulatoryjna opieka lekarska 300 z
24h ambulatoryjna opieka pielegniarska 200 z
24h wyjazdowa opieka pielegniarska 300 zt
REHABILITACJA 1000 zt
LEKI | SPRZET REHABILITACYJNY 500 zt

35



8. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 6, jest
suma na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w okresie odpowiedzialnosci Compensy.

9. Suma ubezpieczenia, o ktoérej mowa w ust. 6,
ulega zmniejszeniu o kazda zrealizowana ustuge
assistance, tj. kwote stanowigca réwnowartosc
kosztow, jakie Compensa poniosta w zwiazku z jej
wykonaniem. W przypadku catkowitego wyczer-
pania sumy ubezpieczenia umowa ubezpieczenia
w czesci dotyczacej danego rodzaju ustugi wygasa.

Realizacja ustug assistance

10. Ustugi assistance wymienione w ust. 5 realizowane
sg na rzecz ubezpieczonego bezgotéwkowo, po
uprzednim kontakcie z 24h Centrum Operacyjnym.

1. Ustugi assistance sa realizowane wytacznie
w placéwkach, ktore zostang wskazane przez 24h
Centrum Operacyjne.

12. Zabiegi ambulatoryjne oraz zabiegi rehabilitacyjne
sg realizowane wytacznie na podstawie skierowania
od lekarza s placéwkach, ktére zostang wskazane
przez 24h Centrum Operacyjne.

13. Jezeli w ocenie operatora 24h Centrum
Operacyjnego zakres pomocy bedzie wyma-
gat skorzystania z Panstwowego Ratownictwa
Medycznego, to operator w celu wezwania pomocy
skontaktuje sie z Panstwowym Ratownictwem
Medycznym.

nawalnego, powodzi, zapadniecia sie ziemi, osu-
wania sie ziemi, lawiny, wylewu wod podziem-
nych, wydostania sie wody z urzadzen wodno-
-kanalizacyjnych;

7) akgji ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze zda-
rzeniami losowymi wymienionymi w pkt 5);

8) nieszczesliwego wypadku lub nagtego zacho-
rowania, poswiadczonych diagnoza lekarska
i zgtoszonych do Compensy, w wyniku ktérych
ubezpieczony zostat pozbawiony mozliwosci
zabezpieczenia bagazu podréznego lub sprzetu
stuzbowego;

9) uszkodzenia lub zniszczenia waliz, toreb, nese-
serow, plecakow oraz podobnych przedmiotow
wyfacznie na skutek udokumentowanej kra-
dziezy czesci lub catej ich zawartosci.

4. W razie udokumentowanego opdznienia w dosta-
wie ubezpieczonego bagazu na miejsce pobytu
ubezpieczonego o co najmniej 24 godziny,
Compensa pokryje ubezpieczonemu koszty ponie-
sione na zakup przedmiotow pierwszej potrzeby
(odziezy, przyboréw toaletowych) do wysokosci
500 zt. Zwrot poniesionych kosztéw nastepuije, o ile
koszty zakupu przedmiotow pierwszej potrzeby nie
zostaty zrefundowane przez przewoznika.

5. Bagaz podrézny oraz sprzet stuzbowy objety jest
ochrong ubezpieczeniowa, jezeli znajduje sie:

1) pod opieka ubezpieczonego;

2) w pomieszczeniu przeznaczonym do przecho-
wywania bagazu w czasie powierzenia go do
przewozu przewoznikowi, na podstawie doku-

Klauzula nr 14
Ubezpieczenie bagazu podréznego, sprzetu
stuzbowego

1. Ta klauzula jest czeScig umowy ubezpieczenia
zawarta z ubezpieczajagcym. Zakres ubezpiecze-
nia rozszerza sie na podstawie niniejszej Klauzuli
o ubezpieczenie bagazu podréznego lub sprzetu
stuzbowego.

2. Ochrong ubezpieczeniowa objete s3 szkody pole-
gajace na utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu
bagazu podréznego lub sprzetu stuzbowego
wskutek zdarzenia losowego zwigzanego z jego
transportowaniem, przechowywaniem lub uzyt-
kowaniem w czasie podrézy i pobytu ubezpie-
czonego na terytorium RP w okresie udzielanej
ochrony ubezpieczeniowej.

3. Z zastrzezeniem ust. 5 Compensa odpowiada za
szkody powstate wskutek:

1) katastrofy lub wypadku srodka komunikacji;

2) udokumentowanej kradziezy z wfamaniem
z zamknietych pomieszczen;

3) zaginiecia, jezeli bagaz podrézny lub sprzet stuz-
bowy zostat powierzony przewoznikowi na pod-
stawie dokumentow przewozowych lub zostat
oddany do przechowalni za pokwitowaniem;

4) zostat powierzony przewoznikowi na podstawie
dokumentow przewozowych lub zostat oddany
do przechowalni za pokwitowaniem;

5) udokumentowanego rozboju;

6) zdarzen losowych w postaci: bezposredniego
uderzenia pioruna, wybuchu, upadku statku

36 powietrznego, pozaru, huraganu, gradu, deszczu

mentu przewozowego;

3) w pomieszczeniu przystosowanym do przecho-
wywania bagazu lub w miejscu zakwaterowania
ubezpieczonego (skrytki bagazowe, przechowal-
nie bagazu, pokoje hotelowe);

4) w zamknietym pojezdzie lub innym $rodku
transportu, pod warunkiem umieszczenia ubez-
pieczonego mienia w zamknietym bagazniku
lub w lukach bagazowych tak, aby przedmioty
byly niewidoczne.

Definicje

6. Przez uzyte w niniejszym ubezpieczeniu pojecia
rozumie sie:

1) bagaz podrézny - przedmioty osobistego
uzytku zwyczajowo zabierane w podroéz, sta-
nowigce wiasnos¢ ubezpieczonego lub bedace
W jego posiadaniu, takie jak: walizy, torby, nese-
sery, plecaki oraz podobne przedmioty, wraz
z ich zawartoscig w postaci odziezy i rzeczy oso-
bistych;

2) deszcz nawalny — opad deszczu o wspotczyn-
niku wydajnosci co najmniej 4, ktory ustala sie
na podstawie danych pomiarowych Instytutu
Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMIGW);
w przypadku braku stacji pomiarowej IMIGW
w najblizszym sasiedztwie miejsca szkody, bierze
sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkod
w migjscu ich powstania, Swiadczace wyraznie
o dziataniu deszczu nawalnego;



3) grad — opad atmosferyczny w postaci brytek
lodu;

4) huragan - dziatanie wiatru o predkosci nie
mniejszej niz 17,5 m/s, ktéry wyrzadza masowe
lub pojedyncze szkody; wystapienie tego zjawi-
ska powinno by¢ potwierdzone przez Instytut
Meteorologii i Gospodarki Wodnej — w przy-
padku braku mozliwosci uzyskania potwier-
dzenia przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar
szkdd w miejscu ich powstania lub w najblizszym
sasiedztwie, $wiadczacego dziataniu takiego
wiatru;

5) kradziez z wkamaniem - dokonanie lub usi-
fowanie zaboru przedmiotu ubezpieczenia
z zamknietych pomieszczen lub bagaznika
samochodu:

a) po uprzednim usunieciu sifg i przy pomocy
narzedzi istniejacych zabezpieczen z jedno-
czesnym ich zniszczeniem lub uszkodzeniem
lub po otworzeniu tych zabezpieczen orygi-
nalnym kluczem, otworzeniu tych zabezpie-
czen oryginalnym kluczem, ktéry sprawca
zdobyt w wyniku kradziezy z wtamaniem do
innego pomieszczenia lub w wyniku rozboju;

b) przez sprawce, ktory ukryt sie w pomiesz-
czeniu przed jego zamknigciem, jezeli ubez-
pieczony nie byt w stanie, przy zachowaniu
nalezytej starannosci, tego faktu odkry¢,
a sprawca pozostawit Slady stanowiace
dowdd jego ukrycia sig;

6) lawina — gwattowne zsuwanie, spadanie lub sta-
czanie sie mas s$niegu, lodu, skat, kamieni, ziemi
lub bfota ze zboczy gorskich badz falistych;

7) osuwanie sie ziemi — ruch podtoza na stokach,
niespowodowany dziatalnoscia ludzka;

8) powodz — zalanie terenéw na skutek podnie-
sienia sie wody w korytach wod ptynacych lub
stojacych lub w nastepstwie podniesienia sie
poziomu morskich wod przybrzeznych;

9) pozar — dziatanie ognia, ktéry przedostat sie
poza palenisko lub powstat bez paleniska i roz-
szerzyt sie o wiasnej sile;

10) rozb6j - usitowanie lub dokonanie zaboru
w celu przywtaszczenia ubezpieczonego mienia
przez sprawce, ktéry zastosowat wobec ubez-
pieczonego lub oséb bliskich przemoc fizycznag
lub grozbe jej natychmiastowego uzycia albo
doprowadzit ubezpieczonego lub te osoby do
stanu nieprzytomnoéci lub bezbronnosci; za roz-
boj uwaza sie rowniez sytuadje, kiedy sprawca
postepuje jak wyzej opisano bezposrednio po
dokonaniu kradziezy w celu utrzymania sie
w stanie posiadania zabranej rzeczy;

sprzet elektroniczny — przenosny sprzet kom-
puterowy, przenosny sprzet fotograficzny,
przenosny sprzet kinematograficzny, przeno-
sny sprzet audio-wideo, przeno$ne urzadzenia
facznosci, telefony komoérkowe oraz przenosne
instrumenty muzyczne;

n
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12) sprzet stuzbowy - sprzet elektroniczny, nie-
zbedny pracownikowi do realizacji obowigzkéw
stuzbowych w zagranicznej podrozy stuzbowej,
powierzony ubezpieczonemu przez ubezpiecza-
Jacego lub na jego zlecenie w celu wykonywania
przez ubezpieczonego obowiazkow stuzbowych;

13) uderzenie pioruna — bezposrednie wytadowa-
nie elektrycznosci atmosferycznej na przedmiot
ubezpieczenia, powodujace przeptyw fadunku
elektrycznego przez ten przedmiot;

14) upadek statku powietrznego — katastrofa badz
przymusowe ladowanie samolotu lub innego
obiektu latajgcego lub upadek ich czesci lub
przewozonego fadunku na przedmiot ubezpie-
czenia;

15) wartos$¢ rzeczywista — wartos¢ odtworzeniowa
pomniejszona o stopien zuzycia technicznego
(amortyzacje);

16) wybuch - za wybuch uwaza sie:

a) eksplozje — gwattowna zmiane stanu rowno-
wagi ukfadu z jednoczesnym wyzwoleniem
sie gazow, pytow lub pary, wywotanym ich
whasciwoscig rozprzestrzeniania sie; w odnie-
sieniu do naczyn cisnieniowych i innych
tego rodzaju zbiornikow, warunkiem uzna-
nia szkody za spowodowang eksplozjg jest
fakt rozdarcia $cian tych naczyn i zbiornikdéw
w takich rozmiarach, aby wskutek ujscia
gazdw, pytdw, pary lub cieczy nastapito nagte
wyréwnanie cisnien;

b) implozje — gwattowne uszkodzenie zbiornika
lub naczynia cisnieniowego wskutek cisnienia
zewnetrznego przewyzszajgcego znacznie
cisnienie panujace w jego wnetrzu;

17) wydostanie sie wody z urzadzeh wodno-
-kanalizacyjnych — awaria, na skutek ktorej
doszto do wydostania sie wody lub pary z prze-
wodow i urzadzen wodociggowych, kanalizacyj-
nych, centralnego ogrzewania i innych, cofniecie
sie wody lub sciekdw z publicznych urzadzen
kanalizacyjnych badz nastepstwo nieumysinego
pozostawienia otwartych kranow w urzadzeniach
wodno-kanalizacyjnych (w pomieszczeniach);

18) wylew wéd podziemnych — wdarcie sie wod
podziemnych wskutek dziatania czynnikow
naturalnych lub ruchéw wyrobisk gorniczych do
obiektu budowlanego bedacego w posiadaniu
ubezpieczonego;

19) zapadanie sie ziemi — obnizenie sie terenu
z powodu zawalenia sie podziemnych pustych
przestrzeni w gruncie, niespowodowane dziatal-
noscig ludzka.

Suma ubezpieczenia

7. Suma ubezpieczenia bagazu podréznego, sprzetu
stuzbowego wynosi odpowiednio, 1000 zt, 3000 zt,
5000 zt albo 10000 zt i dotyczy wszystkich zdarzen
zaistniatych w okresie udzielanej ochrony ubezpie-
czeniowej.
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Wylaczenia odpowiedzialnosci
8. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete:
1) dokumenty, bilety, klucze, rekopisy, pieniadze
i inne srodki pfatnicze, papiery wartosciowe,
ksigzeczki oszczednosciowe, czeki, karty kredy-
towe, ptatnicze;

2) dzieta sztuki, zbiory kolekcjonerskie, instrumenty
muzyczne, bron wszelkiego rodzaju;

3) futra, kamienie szlachetne, bizuteria, ztoto, sre-
bro i platyna w ztomie i sztabach;

4) przedmioty skonfiskowane w trakcie odprawy
celnej;

5) przedmioty tatwo ttukace sie;

6) rzeczy, ktorych liczba lub asortyment wskazujg
na przeznaczenie handlowe;

7) sprzet sportowy;
8) szkody nieprzekraczajace rownowartosci 200 zk;

9) szkody powstate w aparatach i urzadzeniach
elektrycznych wskutek ich wad oraz dziatania
pradu elektrycznego podczas ich eksploatagji;

10) szkody polegajace wytgcznie na uszkodzeniu lub
zniszczeniu waliz, kufréw i innych pojemnikéw
na bagaz w czasie przewozenia ich srodkami
transportu;

11) szkody wynikajace z naturalnego zuzycia lub
eksploatacji przedmiotu ubezpieczenia na sku-
tek z jego normalnego uzywania.

Postepowanie w przypadku zajscia zdarzenia

objetego ochrona ubezpieczeniowa

9. W przypadku powstania szkody ubezpieczony
zobowiagzany jest wykonaé wszelkie czynnosci
umozliwiajace zebranie i przekazanie do Compensy
dokumentow i materiatow, na podstawie ktérych
mozna udowodni¢ fakt powstania szkody oraz jej
wysokosc.

10. Ponadto ubezpieczony w przypadku powstania
szkody zobowigzany jest:

1) w przypadku kradziezy z wkamaniem lub rozboju
- w ciggu 24 godzin powiadomic¢ migjscowy
organ poligji oraz uzyskac pisemne potwierdze-
nie zgtoszenia z wykazem utraconych przedmio-
tow;

2) jezeli szkoda powstata, gdy ubezpieczone mie-
nie znajdowato sie¢ w miejscu zakwaterowania,
zgtosic ja kierownictwu danego miejsca zakwa-
terowania oraz uzyska¢ pisemne potwierdzenie
faktu zgtoszenia, z wykazem utraconych przed-
miotéw oraz danymi kontaktowymi osoby przyj-
mujacej zgtoszenie;

3) zawiadomi¢ wiasciwego przewoznika o kazdej
szkodzie, ktora powstata w publicznym s$rodku
komunikacji, i uzyska¢ pisemne potwierdzenie
faktu zgtoszenia, z wykazem utraconych przed-
miotéw oraz danymi kontaktowymi osoby przyj-
mujacej zgtoszenie;

4) powiadomi¢ Compense o powstaniu szkody
w ciggu 7 dni od daty uzyskania o niej informa-
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12.

gji lub 7 dni od daty powrotu z podrézy, a takze
przedstawi¢ dokumenty niezbedne do ustalenia
odpowiedzialnosci Compensy;

5) ztozy¢ w Compensie wykaz zniszczonych lub
utraconych przedmiotéw, z podaniem ich liczby,
wartosci i roku nabycia, z zataczeniem, jesli sa
w posiadaniu ubezpieczonego, paragondw
zakupu, rachunkéw lub kart gwarancyjnych;

. Jezeli ubezpieczony odzyskat utracone rzeczy po

wyptacie odszkodowania, zobowigzany jest nie-
zwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie Compense.
Wyptacone za te przedmioty odszkodowanie
podlega zwrotowi. Za zgoda Compensy zwrécone
odszkodowanie moze by¢ zmniejszone o wartos¢
stwierdzonych uszkodzen lub brakéw w odzyska-
nych przedmiotach, o ile ubezpieczony nie ponosi
odpowiedzialnosci za powstanie tych uszkodzen
lub brakow.

Ubezpieczony jest obowiazany udzieli¢c wszelkiej
pomocy Compensy przy dochodzeniu roszczen
regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie
dokumenty i udzieli¢ niezbednych informacgji.

Ustalenie wysokosci odszkodowania

13.

14.

Wysokosc¢ szkody ustala sie wedtug udokumento-
wanej przez ubezpieczonego wartosci rzeczywistej
przedmiotu szkody.

Warto$¢ kosztéw naprawy ustala sie na podstawie
rachunku za naprawe uszkodzonych przedmiotéw
lub na podstawie przecietnych cen stosowanych
przez zaktady ustugowe, z uwzglednieniem rzeczy-
wistych rozmiaréw szkody.

. Koszty naprawy nie moga przekroczy¢ wartosci rze-

czywistej przedmiotu ubezpieczenia.

. Przedtozone rachunki kosztéw naprawy podlegaja

weryfikadji przez Compensy.

. Przy ustalaniu wartosci szkody nie uwzglednia sie

wartosci naukowej, zabytkowej i kolekcjonerskiej.

. Od ustalonej wysokosci szkody potraca sie rbwno-

warto$¢ odszkodowan uzyskanych przez ubezpie-
czonego od innych podmiotéw zobowiazanych do
naprawienia szkody.
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